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KATA PENGANTAR

Publikasi Statistik Wisatawan Mancanegara Provinsi Sulawesi Utara Tahun 2020 ini
merupakan publikasi rutin tahunan yang disusun dan disajikan oleh Badan Pusat Statistik Provinsi

Sulawesi Utara berdasarkan data sekunder yang diperoleh dari Direktorat Jendral Imigrasi.

Data yang disajikan mencakup: jumlah kunjungan wisatawan mancanegara, pangsa pasar
utama, dan pola kunjungan. Selain itu, publikasi ini juga memuat data tingkat penghunian kamar, lama

tinggal wisatawan mancanegara dan lama tinggal wisatawan Indonesia di Sulawesi Utara.

Terima kasih dan penghargaan kami sampaikan kepada semua pihak yang telah memberikan
bantuan dan dukungan terutama Direktorat Jendral Imigrasi dalam hal penyediaaan data, dan

memungkinkan diterbitkannya publikasi ini.

Semoga publikasi ini dapat membantu pengguna data dalam rangka mengambil kebijakan
yang terkait dengan masalah wisatawan mancanegara dalam rangka peningkatan Pertumbuhan

Ekonomi dari sektor pariwisata.

Manado, Juli 2021

Kepala Badan Pusat Statistik

Provinsi Sulawesi Utara,

Asim Saputra, SST, M.Ec.Dev
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A. PENJELASAN RINGKAS

|.  PENDAHULUAN

Perkembangan pembangunan nasional maupun regional dalam pembangunan perekonomian
lebih khusus peranan sektor pariwisata sangat penting sebagai salah satu sumber penghasil
devisa, juga memperluas kesempatan kerja dan kesempatan berusaha dengan sasaran
meningkatkan kesejahteraan rakyat. Berbagai kegiatan pariwisata lainnya baik bertaraf nasional
maupun internasional yang dilaksanakan di Sulawesi Utara diharapkan mampu menjadi salah

satu kekuatan pembangunan yang dapat diandalkan sebagai kontributor pemasukan devisa.

Kegiatan pariwisata diharapkan juga dapat memperluas dan meratakan kesempatan kerja
dan kesempatan berusaha, khususnya masyarakat sekitar untuk merangsang pembangunan
regional serta memperkenalkan identitas dan kebudayaan nasional, pandangan hidup dan
kualitas lingkungan yang harus tetap dijaga. Pengembangan pariwisata dilakukan sejalan dengan
program pengembangan dari berbagai macam industri pariwisata, sehingga tidak hanya industri
dalam skala kecil dan menengah saja tetapi juga industri pariwisata dalam skala besar akan dapat

memperoleh manfaat.

Pariwisata sebagai salah satu komoditi ekspor yang tidak bisa dilihat secara nyata, terus
meningkatkan perannya dalam perekonomian Indonesia. Dalam usaha mengembangkan
pariwisata internasional, sangat diperlukan program yang terarah dan tepat dalam rangka
meningkatkan jumlah kedatangan wisatawan asing yang dapat dilakukan dengan meningkatkan
kegiatan pemasaran dan perbaikan dari berbagai pelayanan yang diperlukan wisatawan asing
seperti pelayanan imigrasi, fasilitas angkutan, perbankan, akomodasi, restoran, biro perjalanan
dan sebagainya. Untuk meningkatkan kegiatan pemasaran diperlukan perencanaan yang sesuai
berdasarkan informasi kuantitatif maupun kualitatif tentang wisatawan asing pada masa-masa

sebelumnya.

Badan Pusat Statistik Provinsi Sulawesi Utara sebagai instansi sumber rujukan data berusaha
memenuhi kebutuhan data tersebut yang disajikan dalam bentuk publikasi secara

berkesinambungan untuk memudahkan para pengguna (user) mendapat data yang dibutuhkan.

Il.  PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA
Seperti pada tahun-tahun sebelumnya, maka pelaksanaan pengumpulan data statistik
kunjungan tamu asing didasarkan pada pengumpulan dan pengolahan  kartu
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kedatangan/keberangkatan (A/D Card) dari Direktorat Jenderal Imigrasi Provinsi Sulawesi Utara

setiap bulannya untuk selanjutnya akan di olah.

lll. RUANG LINGKUP

Statistik tamu asing yang disajikan dalam publikasi ini mencakup tamu asing yang datang ke
Sulawesi Utara melalui bandar udara. Di Sulawesi Utara terdapat 1 Unit Pelaksana Teknis (UPT)
Imigrasi yang melakukan pendataan tamu asing atau pemeriksaan imigrasi (TPI) di pintu masuk
Bandar Udara Sam Ratulangi, dimana data tersebut digunakan oleh BPS Provinsi Sulawesi Utara

untuk menghitung wisatawan mancanegara.

IV. KONSEP DAN DEFINISI

Sesuai dengan rekomendasi World Tourism Organization (NTO) dan International Union of
Office Travel Organization, definisi tamu asing adalah setiap orang yang mengunjungi suatu negara
di luar tempat tinggalnya, didorong oleh satu atau beberapa keperluan tanpa bermaksud memperoleh

penghasilan di tempat yang dikunjungi. Definisi ini mencakup 2 (dua) kategori tamu asing, yaitu:

1. Wisatawan (Tourist) adalah setiap pengunjung seperti definisi di atas yang tinggal paling
sedikit 24 jam, akan tetapi tidak lebih dari 6 (enam) bulan di tempat yang dikunjungi dengan

maksud kunjungan antara lain:

a. Berlibur, rekreasi dan olah raga.
b. Bisnis, mengunjungi teman dan keluarga, misi, menghadiri pertemuan, kunjungan dengan
alasan kesehatan, belajar, dan keagamaan.
2. Pelancong (Excursionist) adalah setiap pengunjung seperti yang tinggal kurang dari 24 jam di
tempat yang dikunjungi (termasuk Cruise passenger yaitu setiap pengunjung yang tiba disuatu
negara dengan kapal atau kereta api, dimana mereka tidak menginap di akomodasi yang

tersedia di negara tersebut).

3. Tingkat penghunian kamar (TPK) hotel adalah perbandingan antara banyaknya malam kamar

yang terpakai dengan banyaknya malam kamar yang tersedia (dalam persen).

4. Rata-rata lama menginap tamu (RLMT) atau dengan kata lain rata-rata lamanya tamu
menginap adalah banyaknya malam tempat tidur yang dipakai oleh tamu dibagi dengan
banyaknya tamu yang menginap.
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Definisi tersebut bisa di lihat dalam diagram seperti berikut:

Klasifikasi Orang Yang Melakukan Perjalanan

ORANG YANG
MELAKUKAN
PERJALANAN
Berlibur
Bisnis Tid
Termasuk dalam idak termasuk
statistik pariwisata dalam statisfik
Kesehatan pariwisata
PENGUNJUNG
Belajar
Misi/pertemuan | |
/kongres Maksud WISATAWAN (1) PELANCONG (3)
kunjungan (9)
Mengunjungi
teman atau
keluarga Penumpang kapal
Bukan Penduduk pesiar
(4)
Keagamaan
Warga n.egara yang' tinggal Pengunjung kurang
di luar negeri A
Olah Raga dari 24 jam (5)
Awak kapal/pesawat yang
Lainnya bukan penduduk (2) Awak kapal/
pesawat
(6)
Pekerja yang Nomaden Penumpang pengungsi Anggota angkatan Perwakilan
tinggal di transit bersenjata konsuler
perbatasan (8) (7) (7)
Diplomat Imigran Imigran tetap
(7) sementara
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CATATAN:

9)

Pengunjung yang tinggal minimal 1 malam di negara yang dikunjungi.

Kru pesawat/kapal yang berlabuh dan yang menggunakan fasilitas akomodasi di negara yang
di kunjungi.

Pengunjung yang tinggal kurang dari 1 malam di negara yang di kunjungi walaupun mereka
berada di wilayah negara yang di kunjungi lebih dari 1 malam dan mereka tidur di kapal atau
kereta api yang mereka gunakan.

Biasanya dimasukan dalam kelompok pelancong. Namun akan lebih baik apabila klasifikasi
pengunjung dalam kelompok ini bisa dipisahkan.

Pengunjung yang datang dan pergi dalam hari yang sama.

Kru yang bukan penduduk dari negara yang di kunjungi dan singgah 1 hari.

Bagi mereka yang melakukan perjalanan dari negara asal ke tempat tugas mereka dan
sebaliknya.

Mereka yang tidak keluar dari area transit. Dalam perjalanan di suatu negara mungkin mereka
transit 1 hari atau lebih. Dalam kasus ini seharusnya mereka dimasukan dalam statistik
pariwisata.

Maksud utama kunjungan seperti yang didefinisikan dalam konperensi Roma tahun 1963.

ULASAN SINGKAT

Pariwisata berbasis alam masih merupakan daya tarik utama di Sulawesi Utara. Selain itu

Sulawesi Utara juga terkenal dengan kerukunan antar umat beragama yang begitu erat. Banyak

tempat-tempat wisata lainnya yang tersebar di Sulawesi Utara diantaranya yang tidak asing lagi kita

dengar bahkan sampai ke luar negeri yaitu keindahan Taman Laut Bunaken sebagai marine tourism

kelas dunia icon pariwisata kota Manado, ada juga destinasi unggulan yaitu Danau linow, Danau

cantik yang memancarkan keindahan 3 warna. Berjarak 30 Km dari kota Manado.

Dengan kondisi tersebut Sulawesi Utara memiliki potensi yang besar di bidang pariwisata

dan tidak kalah dengan daerah-daerah lain yang ada di Indonesia.
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Persentase Penurunan
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B. KEDATANGAN WISATAWAN MANCANEGARA

Grafik 1. Kedatangan Wisatawan Mancanegara, 2015 - 2020
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Statistik kedatangan wisatawan mancanegara (wisman) ke Sulawesi Utara dalam kurun waktu
tiga tahun terakhir menunjukan trend yang terus meningkat. Jumlah kunjungan wisman selama tahun
2020 merupakan yang terendah dalam periode lima tahun terakhir 2020 yaitu sebesar 23.031
kunjungan. Sedangkan jumlah wisman pada tahun 2019 merupakan yang tertinggi dalam periode
tersebut yaitu sebesar 129.587 kunjungan. Pariwisata saat ini menjadi salah satu sektor yang
merasakan dampak langsung pandemi Covid-19., hal ini dibuktikan dengan signifikannya penurunan
jumlah wisman yang datang ke Sulawesi Utara pada tahun 2020 yaitu sebesar 82,23 persen dari
tahun 2019.

Penurunan kunjungan wisman sudah di mulai sejak Februari, kemudian Maret, dan
penurunan pada April semakin tajam. Hal ini karena hampir seluruh Negara menerapkan protocol

kesehatan yang sangat ketat akibat pandemi Covid-19.
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C. PANGSA PASAR UTAMA

Grafik 2. Wisatawan Mancanegara Berdasarkan Kebangsaan Tahun 2020
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Selama tahun 2020, Tiongkok mendominasi jumlah kunjungan wisman yaitu sebanyak 20.634
kunjungan atau sebesar 89,59 persen dari total wisman yang datang ke Sulawesi Utara. Negara
selanjutnya yang menempati urutan kedua adalah Jerman yaitu sebanyak 388 kunjungan atau
sebesar 1,68 persen dari total seluruh wisman yang datang ke Sulawesi Utara. Negara yang
menempati urutan ketiga terbesar adalah Amerika yaitu sebanyak 224 kunjungan atau 0,97 persen
dari total seluruh wisman yang datang ke Sulawesi Utara.

Tahun ini jumlah wisman asal Tiongkok menurun 82,10 persen dari 115.293 kunjungan di
tahun 2019 menjadi 20.634 kunjungan akibat dampak covid-19. Seiring dengan adanya pandemi
Covid-19 dengan aturan yang berlaku tentang kunjungan wisman dan beberapa bandara yang ditutup

sementara .

Jumlah kunjungan Wisman asal Tiongkok yang datang ke Sulawesi Utara lebih di dominasi
oleh para pekerja yang sebagian besar transit di Sam Ratulangi dengan tujuan ke Kabupaten Morowali
Sulawesi Tenggara dan Kabupaten Halmahera Selatan Provinsi Maluku Utara. Terkait dengan wisman
yang berkunjung untuk destinasi pariwisata saat ini belum pulih sepenuhnya karena terkait

pembatasan.
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D. POLA KUNJUNGAN

Grafik 3. Kunjungan Wisatawan Mancanegara Tahun 2020
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Pola kunjungan wisman ke Sulawesi Utara dapat dilihat bahwa puncak kedatangan wisman
terjadi pada bulan Januari dengan jumlah 12.516 kunjungan atau sebesar 54,34 persen dari total
wisman yang datang ke Sulawesi Utara, dan disusul bulan September 2020 sebanyak 2.174
kunjungan atau sebesar 9,44 persen dari total wisatawan mancanegara yang datang ke Sulawesi
Utara.

Sejak Kasus Covid-19 masuk ke Indonesia pada awal maret 2020 dan berkembang menjadi
pandemi, perubahan secara drastis terjadi di segala aspek salah satu nya Pariwisata yang secara
kumulatif, Januari-Maret 2020, jumlah kunjungan wisman ke Sulawesi Utara mencapai 14.004
kunjungan atau turun 57,47 persen dibanding jumlah kunjungan wisman pada periode yang sama tahun

sebelumnya yang berjumlah 32.297 kunjungan.
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E. TINGKAT PENGHUNIAN KAMAR

Grafik 4. Tingkat Penghunian Kamar (TPK) Hotel Berbintang di Sulawesi Utara Tahun 2020
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Tingkat penghunian kamar (TPK) hotel adalah perbandingan antara banyaknya malam kamar
yang terpakai dengan banyaknya malam kamar yang tersedia (dalam persen). Tingkat penghunian
kamar memberikan gambaran berapa persen kamar yang tersedia pada akomodasi terisi oleh tamu
yang menginap dalam suatu waktu tertentu. Angka ini menunjukkan apakah suatu akomodasi diminati
atau tidak, sehingga dapat dilihat apakah di suatu daerah masih kurang keberadaan akomodasi atau
tidak untuk memenuhi kebutuhan masyarakat terutama wisatawan. Apabila TPK memiliki nilai cukup
besar berarti akomodasi hotel di suatu daerah diminati oleh pengunjung. Apabila TPK memiliki nilai

yang kecil, berarti akomodasi di suatu daerah kurang diminati oleh pengunjung.

Pada Grafik 4 diatas dapat dilihat bahwa dalam setahun di tahun 2020, TPK terbesar terjadi
pada bulan Januari pada hotel bintang 4 yaitu sebesar 68,32 persen. Hal ini menggambarkan bahwa
pada bulan Januari kamar hotel bintang 4 di Sulawesi Utara terisi 68,32 persen. Angka ini
menunjukkan hotel bintang 4 tersebut pada bulan Januari sangat diminati oleh pengunjung atau

wisatawan.
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TPK terendah terjadi pada bulan Mei pada hotel bintang 5 yaitu hanya sebesar 5,08 persen.
menggambarkan bahwa pada bulan Mei kamar hotel bintang 5 di Sulawesi Utara terisi sebesar 5,08
persen. Angka ini menunjukkan hotel bintang 5 tersebut pada bulan Mei kurang diminati oleh

pengunjung atau wisatawan.

F. RATA-RATA LAMA MENGINAP TAMU (RLMT) ASING

Grafik 5. Rata-rata Lama Menginap Tamu (RLMT) Asing di Sulawesi Utara Tahun 2020
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Rata—rata lama menginap tamu (RLMT) asing atau dengan kata lain rata—rata lamanya tamu
asing menginap adalah banyaknya malam tempat tidur yang dipakai oleh tamu asing dibagi dengan

banyaknya tamu asing yang menginap.

Pada Grafik 5 diatas dapat dilihat bahwa dalam setahun di tahun 20120, RLMT Asing terbesar
adalah pada bulan Februari yaitu 11,49 hari atau tamu asing menghabiskan waktu berlibur di Sulawesi
Utara sekitar 11 sampai 12 hari pada hotel berbintang 5. RLMT Asing terbesar selanjutnya adalah
pada masih pada bulan Februari yaitu 6,43 hari atau tamu asing menghabiskan waktu berlibur di
Sulawesi Utara sekitar 6 hingga 7 hari pada hotel berbintang 1. Dan RLMT Asing terbesar ketiga adalah

pada bulan Maret yaitu 6,07 hari atau tamu asing menghabiskan waktu berlibur di Sulawesi Utara
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sekitar 5 hingga 6 hari pada hotel berbintang 1. Dapat disimpulkan bahwa pada tahun 2020 wisatawan

mancanegara lebih memilih atau senang menginap di hotel bintang 5.

G. RATA-RATA LAMA MENGINAP TAMU (RLMT) INDONESIA

Grafik 6. Rata-Rata Lama Menginap Tamu (RLMT) Indonesia di Sulawesi Utara tahun 2020
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Rata—-rata lama menginap tamu Indonesia atau dengan kata lain rata—rata lamanya tamu
Indonesia menginap adalah banyaknya malam tempat tidur yang dipakai oleh tamu Indonesia dibagi

dengan banyaknya tamu Indonesia yang menginap.

Pada grafik 6 diatas dapat dilihat bahwa dalam setahun di tahun 2020, RLMT Indonesia
terbesar adalah pada bulan April yaitu 6,97 hari atau tamu Indonesia menghabiskan waktu berlibur di
Sulawesi Utara sekitar 6 sampai 7 hari pada hotel berbintang 3. RLMT Indonesia selanjutnya adalah
pada Bulan Mei yaitu 4,16 hari atau tamu Indonesia menghabiskan waktu berlibur di Sulawesi Utara
sekitar 3 sampai 4 hari pada hotel berbintang 1. Dan RLMT Indonesia terbesar ketiga adalah pada
bulan Juni dan September yaitu 2,63 hari atau tamu Indonesia menghabiskan waktu berlibur di

Sulawesi Utara sekitar 2 hingga 3 hari pada hotel berbintang 5 dan 4. Dapat disimpulkan bahwa
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wisatawan Indonesia lebih memilih atau senang menginap di hotel bintang 3 dibandingkan hotel

bintang lainnya.

H. PERBANDINGAN RLMT ASING DAN RLMT INDONESIA

Grafik 7. Perbandingan Rata-Rata Lama Menginap Tamu Asing dan Tamu Indonesia di
Sulawesi Utara Tahun 2020
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Dilihat dari grafik 7 di atas maka bila dibandingkan antara rata — rata lama menginap tamu
asing dengan rata-rata lama menginap tamu Indonesia maka RLMT Asing lebih tinggi dibandingkan
dengan RLMT Indonesia. Wisatawan asing tinggal lebih lama dibandingkan dengan wisatawan
Indonesia. Wisatawan asing saat ini adalah pekerja yang transit sebelum melakukan perjalanan

kembali ke Negara mereka atau menuju ke Sultenggara dan Maluku Utara untuk bekerja.
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Tabel 1. Jumlah Kunjungan Wisatawan Mancanegara di Sulawesi
Utara Tahun 2004 — 2020

TAHUN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGS SEP OKT NOV DES

(1) (2) (3) (4) (3) (6) (7) (8) ©) (10) (1) (12) (13)

2004 1108 1.003 1273 1293 1.397 1409 1.154 2626 1.714 1686 1.334 933
2005 795 793 1.089 1353 1349 1206 1.571 1.923 1634 1743 1.212 1171
2006 963 885 1324 1709 1461 1471 1861 1.748 1811 1607 1.406 1.499
2007 973 1173 1590 1.641 1450 1529 1.865 2078 1.803 1.807 1.785 1.580
2008 927 1328 1.686 1.669 1.697 1.607 1.952 2048 2109 2432 2032 2.308
2009 1981 1956 2274 2538 2543 2393 2970 3559 2633 2675 1923 2270
2010 1.841 2308 1602 1445 1.602 1590 1776 1.689 1.561 1.847 1.477 1.482
2011 1.050 1264 1778 1.764 1436 1513 2011 2199 1927 2100 1425 1.607
2012 1.827 1171 1579 1669 1442 1636 1763 1503 1.679 1.867 1.364 1.611
2013 1108 1552 1695 1.763 1693 1740  1.803 1.622 1891 1.923 1.627 1.500
2014 1.694 1.079 1340 1.079 1.365 1.487 1.652 1.854 1.652 1.642 943 1492
2015 2248 3374 1171 1.044 1.011 1.007 2089 2247 1410 1.297 1428 1.139
2016 625 1.535 1.297 1427 1.018 1295 7.677 7904 5965 3.791 4270 3.820
2017 7674 5119 5148 5965 5589 4678 7305 8886 6.306 7.687 6.433 8.587
2018 8.505 10.794 10.114 10.200 9.405 10.107 11.875 15.448 12.730 8.342 5.735 8.845
2019 10.864 11.302 10.761 10.906 9.755 8.342 11.207 14175 11.879 10.392 9.261 10.743
2020 12516 929 559 - - 267 693 912 2174 1930 1582 1469
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Tabel 2. Jumlah dan Persentase Wisatawan Mancanegara
Per Bulan Tahun 2019 dan 2020

2019 2020 Perubahan
No. Bulan

Jumlah % Jumlah % %

(1) (2) (3) (6) (5) (6) (7)
1 Januari 10.864 8,38 12.516 54,35 15,21
2 Februari 11.302 8,72 929 4,03 -91,78
3 Maret 10.761 8,30 559 2,43 -94,81
4 April 10.906 8,42 - 0,00 -100,00
5 Mei 9.755 7,53 - 0,00 -100,00
6 Juni 8.342 6,44 267 1,16 -96,80
7 Juli 11.207 8,65 693 3,01 -93,82
8 Agustus 14.175 10,94 912 3,96 -93,57
9 September 11.879 9,17 2.174 9,44 -81,70
10 Oktober 10.392 8,02 1.930 8,38 81,43
1 November 9.261 7,15 1.582 6,87 -82,92
12 Desember 10.743 8,29 1.469 6,38 -86,33
Jumlah 129.587 100.00 23.031 100.00 -82,23
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Tabel 3. Jumlah Kunjungan Wisatawan Mancanegara di Sulawesi
Utara Berdasarkan Kebangsaan Tahun 2019

No. Kebangsaan Nﬁ;g:a Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des
(1) (2) @) 4) (5) (6) (7) ®) ©) (10) (1) (12) (13) (14 (19
1 Singapura SPO 51 90 89 50 57 150 48 121 78 58 68 132
2 Malaysia MLS 21 43 33 20 20 44 66 72 28 35 38 81
3 Jepang JEP 40 76 26 39 38 31 47 76 94 23 24 56
4 gglr:g ) KS 36 34 4 37 12 29 3% 3 10 14 12 10
5 Taiwan TWN 11 23 3 11 5 7 12 11 10 16 5 19
6  Tiongkok RRC 10190 10262 9548 10196 8626 7128 9793 12772 10442 8845 7936 9555
7  India IND 8 4 16 8 11 7 8 8 12 1 5 6
8  Philipina PHI 13 7 7 13 16 42 49 9 23 78 43 68
9  Hongkong HKG 39 57 35 39 42 37 62 20 11 36 34 39
10  Thailand TA 0 4 16 0 2 2 9 16 14 40 7 16
11 Australia ALl 24 31 60 22 85 86 65 72 203 40 47 51
12 Amerika USA 87 125 153 93 121 242 131 150 11 197 119 120
13 Inggris ING 49 61 75 47 92 63 95 65 90 89 56 48
14 Belanda BLD 38 35 42 38 38 44 70 41 106 86 61 35
15  Jerman JBHJT 66 162 292 67 164 162 159 213 300 329 244 91
16  Perancis FRA 46 37 53 46 110 35 68 103 41 70 53 29

17 Rusia RUS 9 2 6 9 11 3 6 17 3 15 22 4
18  Saudi Arabia SAU - - - - 1 - -
19  Mesir MES - - 1
20 Lainnya - 136 249 303 171 305 230 484 379 303 410 484 383
Jumlah 10864 11302 10761 10906 9755 8342 11207 14175 11879 10392 9261 10743
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Tabel 4. Jumlah Kunjungan Wisatawan Mancanegara di Sulawesi
Utara Berdasarkan Kebangsaan Tahun 2020

No. Kebangsaan N}Z;g‘:a Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags  Sep Okt Nov Des

(1) ) (3) (4) (5) (6) (7) 8) ©) (10) (11) (12) (13 (14 (1)

1 Singapura SPO 58 49 31

2 Malaysia MLS 22 12 1 3 - - 1

3  Jepang JEP 14 42 13

4  Korea Selatan  KS 83 15 4 - -

5 Taiwan TWN 8

6  Tiongkok RRC 11593 28 1 264 693 912 2174 1926 1577 1466

7  India IND 7 3 4

8  Philipina PHI 108 64 27 - -

9  Hongkong HKG 33 4

10  Thailand TAI 10 2 - -

11 Australia ALl 25 49 15

12 Amerika USA 98 69 57 - -

13 Inggris ING 56 55 39

14  Belanda BLD 27 49 35 - -

15  Jerman JBHJT 95 162 131

16  Perancis FRA 57 46 60 - -

17  Rusia RUS 15 6 3 4 2

20 Lainnya 207 274 138 267 693 912 2174 1930 1582 1469
Jumlah
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Tabel 5. Jumlah dan Persentase Wisatawan Mancanegara
Di Sulawesi Utara Berdasarkan 17 Negara Asal
Tahun 2019 dan 2020

\ Kode 2019 2020 Perubahan
° Kebangsaan Negara — jymiah % Jumlah % %
(1) (2) () (6) (5) (6) (7 (8)
1 Singapura SPO 992 0,77 138 0,60 -86,09
2 Malaysia MLS 501 0,39 39 0,17 -92,22
3 Jepang JEP 570 0,44 69 0,30 -87,89
4  Korea Selatan KS 263 0,20 102 0,44 61,22
5 Taiwan TWN 133 0,10 8 0,03 -93,98
6  Tiongkok RRC 115293 88,97 20634 89,59 -82,10
7 India IND 104 0,08 14 0,06 -86,54
8  Philipina PHI 368 0,28 199 0,86 -45,92
9 Hongkong HKG 451 0,35 37 0,16 -91,80
10  Thailand TAI 126 0,10 12 0,05 -90,48
11 Australia ALl 786 0,61 89 0,39 -88,68
12 Amerika USA 1649 1,27 224 0,97 -86,42
13 Inggris ING 833 0,64 150 0,65 -81,99
14  Belanda BLD 634 0,49 111 0,48 -82,49
15 Jerman JB+JT 2249 1,74 388 1,68 -82,75
16  Perancis FRA 691 0,53 163 0,71 -76,41
17 Rusia RUS 107 0,08 30 0,13 -71,96
18 Lainnya - 3837 2,96 624 2,71 -83,74
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Tabel 6. Tingkat Penghunian Kamar (TPK)
Pada Hotel Berbintang di Sulawesi Utara
Tahun 2019 dan 2020

Kelas / Bintang
Bulan 2019 2020
1 2 3 4 5 Total 1 2 3 4 5 Total
(1) ) ®) 4) (5) (6) (7 (@) ) (10) (1) (12) (13)

Januari 56,61 9305 66.56 7220 37,08 6856 249 4840 5622 6832 60,65 59,10

Februari 52,66 66,55 6593 5939 6342 6490 13,69 46,06 4796 54,04 2593 44,01

Maret 50,68 70,73 64,33 70,07 5084 6581 43,03 29,74 41,49 26,53 - 33,13
April 61,55 7241 6481 6835 51,64 6570 1256 2494 1820 9,02 - 13,98
Mei 3215 67,99 5257 54,63 4286 5324 3398 742 1349 2490 508 19,14
Juni 53,02 6259 6126 5741 5726 6048 30,22 4724 20,32 24,72 - 24,62
Juli 61,52 6597 6867 70,70 52,05 6730 30,79 2842 2580 2894 766 2617

Agustus 57,66 6821 66,03 7210 5557 6798 4819 37,50 40,38 43,07 20,34 40,05
September 4581 64,06 6491 70,72 4999 6455 52,02 4011 4281 47,75 4149 45,05
Oktober 32,28 6391 6194 6738 4694 6199 68,09 5016 51,47 5477 3116 52,25
November 30,50 63,77 4248 6576 40,64 5366 60,10 6253 4282 53,71 4724 51,48

Desember 38,74 63,76 56,06 66,70 3832 5949 50,96 46,05 4240 43,76 20,69 4239
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Tabel 7. Rata-Rata Lama Menginap Tamu (RLMT) Asing

Pada Hotel Berbintang di Sulawesi Utara

Tahun 2019 dan 2020

Bulan

Januari
Februari
Maret
April

Mei

Juni

Juli
Agustus
September
Oktober
November

Desember

Kelas / Bintang
2 3
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
765 435 341 2,83 464 424 365 394 787 531
431 643 2,85 2,12 298 422 258 38 608 1149
4,02 3,74 4,59 281 231 257 607 1,87
7,26 3,95 348 100 273 28 263
5,43 2,55 2,89 - 342 445 6,26
2,26 3,24 1,18 550 233 408 369 6,10
5,09 3,01 1,00 323 1,00 401 291 493 1,71
3,91 3,30 2,00 345 500 376 1,18 298 2,00
3,56 3,60 4,00 586 220 349 122 476 233
3,96 3,53 5,29 595 209 365 198 920 233
3,48 2,29 4,57 2,51 - 436 144 6,18 1,00
6,58 3,57 1,61 2,40 - 402 166 622 1,75

Total

2019
4,27
2,79
2,67
3,01
3,40
4,63
3,91
3,56
4,28
4,52
4,05

3,75

2020
413
4,60
4,16
1,95
4,45
3,20
1,89
1,63
1,47
2,36
1,63

1,63
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Tabel 8. Rata-Rata Lama Menginap Tamu (RLMT) Indonesia

Pada Hotel Berbintang di Sulawesi Utara
Tahun 2019 dan 2020

Bulan

Januari
Februari
Maret
April

Mei

Juni

Juli
Agustus
September
Oktober
November

Desember

Kelas / Bintang

1 2 3 4 5 Total
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
247 200 243 165 25 220 275 228 194 154 259 214
1,98 142 170 158 204 276 258 178 266 155 230 2,01
1,80 1,88 1,72 137 198 19 188 218 3,10 - 1,97 2,00
211 100 189 150 194 697 185 156 282 - 1,96 2,29
1,48 416 1,77 192 211 259 172 182 205 195 186 2,01
222 100 172 215 217 204 191 263 206 - 1,98 2,27
200 106 19 212 217 219 1,99 252 180 139 203 221
161 161 204 215 273 224 201 250 243 157 223 223
1,6 112 193 1,81 227 189 220 199 185 263 214 192
163 126 156 229 245 200 214 161 203 160 215 176
1,5 116 214 200 298 178 178 156 165 213 215 1,66
1,89 112 164 183 271 167 172 161 245 192 206 1,64
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Tabel 9. Rata-Rata Lama Menginap Tamu (RLMT) Total

Pada Hotel Berbintang di Sulawesi Utara
Tahun 2019 dan 2020

Bulan

Januari
Februari
Maret
April

Mei

Juni

Juli
Agustus
September
Oktober
November

Desember

Kelas / Bintang

2019
1,34
1,44
163
1,99
141
1,20
1,37
1,58
135
1,49
141
1,40

2020
2,08
1,50
1,88
1,00
4,16
1,00
1,06
1,16
1,12
1,26
1,16
1,12

2019
2,42
2,51
2,13
2,58
2,16
2,47
2,93
2,01
2,14
2,08
2,48
1,75

2020
1,94
1,59
1,43
1,50
1,92
2,14
2,12
2,158
1,81
2,29
2,00
1,82

2019
2,04
1,77
1,88
2,10
2,66
2,51
2,07
1,88
1,90
2,42
2,04
1,91

3

2020
2,44
2,79
1,96
6,81
2,59
2,04
2,19
2,24
1,89
2,00
1,78
1,67

2019
2,17
1,97
2,15
2,19
2,04
2,16
2,27
2,09
2,22
2,18
2,07
1,84

4

2020
2,68
1,82
2,23
1,57
1,82
2,65
2,52
2,50
1,99
1,61
1,56
1,61

2019
2,94
2,07
2,54
2,42
1,84
1,91
2,20
1,70
1,92
1,89
1,92
2,38

2020
2,92
1,74

1,95

1,39
1,57
2,63
1,60
2,12
1,92

Total

2019
2,17
1,93
2,08
2,19
2,17
2,22
2,20
1,98
2,10
2,21
2,05
1,89

2020
2,55
2,06
2,03
2,29
2,01
2,28
2,21
2,23
1,92
1,76
1,66
1,64
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