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Kata Pengantar

Kepariwisataan saat ini makin penting, tidak semata-mata hanya
meningkatkan penerimaan devisa tetapi juga memperluas kesempatan
berusaha, sehingga mampu mendorong kegiatan sektor ekonomilainnya
seperti sektor angkutan, industri kecil/rumah tangga termasuk juga
akomodasi/perhotelan. Perkembangan Kota Gorontalo yang cukup
pesat terutama sektor ekonomi harus senantiasa ditopang oleh
perkembangan disemuasektortidak terkecualidisektorpariwisata.

Publikasi “Statistik Perhotelan Kota Gorontalo 2016”
merupakan salah satuproduk Badan Pusat Statistik (BPS) Kota Gorontalo
yang kiranya dapat memenuhi sebagian kebutuhan akan data. Publikasi
initelah dibuatuntuk keduakalinya yang nantinya akan berkelanjutan
secara rutin setiap tahun dan diharapkan dapat memberikan manfaat
para konsumen data.

Dalam buku ini disajikan data yang berkaitan dengan kondisi
secara umum dari hotel/ akomodasi lainnya yang beroperasi selama
tahun 2016 di Kota Gorontalo serta indikator- indikator pokok
perkembangan lapangan usaha perhotelan dimana diharapkan dapat
digunakan untuk membantu perencanaan pembangunan pada usaha
perhotelan.

Kepada semua pihak yang telah membantu sehingga publikasi
ini dapat disajikan, kami sampaikan penghargaan dan ucapan terima
kasih.

Saran dan kritik sangat diharapkan guna penyempurnaan
publikasi ini dimasa yang akan datang.

Gorontalo, Desember 2018
KEPALA BADAN PUSAT STATISTIK
KOTA GORONTALO

A DINKURUSI,SE.MM
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Beberapa sektor strategis khususnya sektor pariwisata

telah menjadi salah satu faktor yang memberikan andil dan
dampak positif bagi pertumbuhan perekonomian di Kota
Gorontalo.
Dimana Sektor pariwisata dengan tiga lapangan usaha di
dalamnya yaitu Perhotelan, Restoran dan Rekreasi menjadi
semakin penting seiring dengan berkembangnya kehidupan
masyarakat Gorontalo yang semakin kompleks.

Bertolak dari itu maka diperlukan fasilitas pariwisata
bukan saja sekedar kuantitas namun juga kualitas fasilitas yang
tersedia seiring dengan perkembangan perekonomian
masyarakat. Oleh sebab itu pergerakan masyarakat baik antar
propinsiataudi dalam propinsiitu sendiriyangmeningkatperlu
diimbangi dengan peningkatan penyediaan kamar hotel
sehingga tidak menimbulkan kesenjangan antara permintaan
dan penawaran kamar hotel/ akomodasi lainnya. Peningkatan
ketersediaan kamar hotel tersebut juga harus disertai dengan
peningkatan kualitas, fasilitas-fasilitas yang disediakan hotel
serta peningkatan mutu pelayanan dari pegawai hotel.

Usaha untuk peningkatan obyek wisata, mutu lapangan
usaha perhotelan dan akomodasi lainnya memerlukan suatu
informasi yang benar mengenai kondisi, keberadaan dan
perkembangan yang tergambar dalam beberapa indikator.
Indikator-indikator tersebut diantaranyatersedia fasilitas dan
kenyamanan di hotel-hotel/ akomodasilannya.
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Sejalan dengan perkembangan dunia pariwisata
khususnya perhotelan, maka Badan Pusat Statistik (BPS ) Kota
Gorontalo dituntut untuk menyediakan berbagai informasi
mengenai kondsi dan fasilitas pariwisata, perhotelan dan
indikator-indikator perkembangan perhotelan/ akomodasi
lainnya. Berkaitan dengan hal tersebut maka BPS Kota
Gorontalo menyajikan informasi khususnya kondisi dunia
perhotelan di Kota Gorontalo dalam suatu kompilasi Statistik
Perhotelan Kota Gorontalo Tahun 2016.

B. Tujuan

Secara umum tujuan dari pengumpulan data
perhotelan adalah :

1. Tersedianyadatatentangkondisisecaraumum dari hotel/
akomodasi lainnya yang beroperasiselama tahun 2016 di
Kota Gorontalo

2. Tersedianyas Indikator-indikator perkembangan lapangan
usaha perhotelan yang diharapkan dapat digunakan sebagai
dasar perencanaan langkah pembangunan khususnya
lapangan usahaperhotelan.

Statistik Perhotelan Kota Gorontalo 2016 Hal 3



BAB II
METODOLOGI

Tingkat Penghunian Kamar Hotel (TPK) Tingkat Penghunian Tempat Tidur (TPT)
adalah banyaknya malam kamar yang dihuni | adalah banyaknya malam tidur yang i pakal
dibagi dengan banyaknya malam kamar | dibagidengan banyaknya malam tempat ticur
tersedia dikali 100% yang tersedia dikalikan 100 %
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BAB I
METODOLOGI

A. INDIKATOR PERHOTELAN

Data indikator pokok perhotelan meliputi tingkat
penghunian kamar hotel, tingkat hunian tempat tidur,rata-rata
lama menginap, perbandingan tamu asing dan tamu dalam
negerisertatingkat hunian ganda kamar. Data yang disajikan
dalam publikasi ini bersumber dari indikator-indikator yang
berasal dari sampel hotel. Data indikator tersebut dibedakan
untuk hotel berbintang dan hotel Non Bintang/ usaha komodasi
lainnya.

Didalam publikasi ini juga data yang dikeluarkan
merupakan gabungan antara hotel berbintang dan hotel non
bintang/ usaha akomodasi lainnya. Jumlah sampel yang
digunakan bervariasi tergantung jumlah hotel yang ada pada
tahun bersangkutan dan sampel ini merupakan alokasi dari BPS
Propinsi.

Pengumpulan data dilakukan setiap bulan dengan time
lag n—1 oleh pegawai BPS yang ditunjuk dengan menggunakan
daftar VHT-S.

B. KONSEP DAN DEFINISI

1. Usaha Akomodasi
Usaha Akomodasi adalah suatu usaha yang menggunakan suatu
bangunan atau sebagian bangunan yang disediakan secara
khusus dimana setiap orang dapat menginap, makan serta
memperoleh pelayanan dan fasilitas lain. Secara garis besar
akomodasi dibedakan menjadi dua golongan yaitu hotel
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berbintang dan usaha akomodasi lainnya.

2. Hotel Berbintang

Hotel berbintang adalah usaha yang menggunakan satu
bangunan atau sebagian bangunan yang disediakan secara
khusus dimana setiap orang dapat menginap, makan serta
memperoleh pelayanan dan fasilitas lainnya dengan
pembayaran dan telah memenuhi prasarat sebagai hotel
berbintang yang telah ditentukan oleh Direktorat Jendral
Pariwisata antara lain keadaan fisik seperti lokasi hotel dan
kondisi bangunan, pelayanan yang diberikan , kualitas tenaga
kerjadan kesejahteraan karyawan serta sarana rekreasi atau
olahraga yang disediakan seperti lapangan tenis, kolam renang
dan diskotik. Ciri khusus hotel berbintang adalah mempunyai
restoran yang berada dibawah manajemen hotel tersebut. Hotel
berbintang dirinci menjadi bintang 1, bintang 2, bintang 3,
bintang 4 dan bintang.

3. Usaha Akomodasi lainnya adalah semua usaha akomodasi yang
tidak termasuk hotel berbintang yang terdiri atas hotel melati,
penginapan remaja (youth hotel), pondok wisata (home stay)
perkemahan dan jasa akomodasi lainnya seperti motel, losmen
dan lain-lain.

a. Hotel melati adalah usaha yang menggunakan suatu
bangunan atau sebagian bangunan yang disediakan secara
khusus, dimana setiap orang dapat menginap, makan serta
memperoleh pelayanan dan fasilitas lainnya dengan
pembayaran belum memenuhi persyaratan sebagai hotel
bintang seperti yang dikeluarkan oleh Dir. Jend. Pariwisata/
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Kantor Wilayah Pariwisata, Pos dan Telekomunikasi tetapi
telah memenuhi kriteria hotel melati seperti yang
dikeluarkan oleh Dinas Pariwisata Daerah (DIPARDA). Hotel
melati meliputi 4 kriteria sbb:

- Melati1, yaitu hotel dengan jumlah kamar kurang dari 10

- Melati 2, yaitu hotel dengan jumlah kamar antara 10 — 24.

- Melati 3, yaitu hotel dengan jumlah kamar antara 25- 40.

- Melati4, yaitu hotel dengan jumlah kamar antara 41 — 100.

b. Penginapan Remaja (youth hotel) adalah usaha jasa
pelayanan penginapan bagi remaja yang melakukan
pariwisata dengan tujuan untuk rekreasi dan memperluas
pengetahuan/ pengalaman.

c. Pondok Wisata (home stay) adalah usaha pelayanan
penginapan bagi umum yang dilakukan perorangan dengan
menggunakan sebagian dari tempat tinggalnya ( dengan
pembayaran harian)

d. Perkemahan adalah usaha penyediaan tempat penginapan
ditempat terbuka dengan menggunakan tenda atau kereta
gandengan bawaan sendiri sebagai tempatpenginapan,
termasuk caravan.

e. Villa adalah usaha penyediaan jasa pelayanan
penginapan bagi umum yang merupakan rumah —rumah
pribadi khusus disewakan kepada wisatawan berikut
fasilitasnya dan dikelola sendiri oleh pemiliknya.

f. JasaAkomodasilainnya adalah usaha penyediaan tempat
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penginapan yang tidak termasuk dalam kriteria diatas aperti
wisma, losmen, bungalow.

4. Tempat Penghunian Kamar Hotel (Room Accupancy Rate)
Adalah banyaknya malam kamar yang dihuni, dibagi dengan
banyaknya kamaryang tersediadikalikan dengan 100 %.

5. Tingkat Penghunian Tempat Tidur ( Bed Accupancy Rate )
Adalah Banyaknya malam tempat tidur yang dipakai dibagi
dengan banyaknya malam tempat tidur yang tersedia dikalikan
100 %.

6. Rata-ratalamatamu menginap (average Length of Stay)
Adalah banyaknya malam tempat tidur yang dipakai, dibagi
dengan banyaknya tamu yang datang. Rata-rata lama tamu
menginap ini bisa dibedakan antara tamu asing dan tamu dalam
negeri.

a. Rata-ratalamanyatamu asing menginap
Banyaknya malam tempat tidur oleh tamu asing, dibagi
dengan banyaknya tamu asing yang datang.

b. Rata-ratalamanyatamu dalam negeri menginap
Banyaknya malam tempat tidur oleh tamu dalam negeri
dibagi dengan banyaknya tamu dalam negeri yang datang.

7. Perbandingan Tamu Asing dan Tamu Dalam Negeri Adalah
banyaknya tamu asing ataudalam negeriyang datang dibagi
dengan banyaknya tamuyang datang dikalikan100%.

a. Tamu Asing.
Banyaknya tamu asing yang datang dibagi dengan seluruh
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tamu yang datang dikalikan 100%.

b. Tamu Dalam Negeri
Banyaknya tamu Dalam Negeri yang datang dibagi dengan
seluruh tamu yang datang dikalikan 100%.

8. Rata-rataTamu Per Kamar (Guest per Room =GPR)
Adalah perbandingan antara banyaknya malam tamu dengan
banyaknya malam kamar yang dihuni. Dengan kata lain GPR
menggambarkan rata-rata banyaknya tamu menghuni satu
kamar yang terjual.

Contoh : GPR =1,60

Artinya rata-rata kamar yang terjual dihuni oleh 1,60 orang
Catatan :

- 1malam kamar =1 kamar x 1 malam

- 1malam tempattidur = 1 tempattidur x 1 malam

- 1malamtamu=1tamu x 1 malam

9. Tenaga Kerja Dibayar adalah semua orang yang bekerja di
perusahaan/ usaha dengan mendapatkan upah dan gaji dan
tunjangan-tunjangan lainnya baik berupa uang maupun barang.

10. Tenaga kerjatidak dibayar adalah orang yang bekerja pada
perusahaan dengan tidak menerima upah dan gaji sebagaimana
yang berlaku diperusahaan/ usaha tersebut. Tenaga kerja ini
biasanya berasal dari pekerja pemilik/ pengusaha dan pekerja
keluarga.

11. Tamat SD/ SLTP, berarti telah menamatkan sekolah dasar/
Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama atau sederajat
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Tamat SLTA, berarti telah menamatkan Sekolah Menengah
Tingkat Atas (SMTA) atau sederajat.

Diploma /1l adalah katagori bagi tamat program DI/l pada
suatu pendidikan yang khusus diberikan untuk program diploma.
Program akta | dan Il termasuk dalam jenjang pendididkan
program DI/II.

Akademi/ D.lll adalah tamat akademi /D.IlI/Akta Il atau yang
telahmendapatkan gelar sarjanamuda pada suatufakultas.

Universitas adalah tamat program pendidikan sarjana / pasca
sarjana, doctor, Diploma IV, Akta IV & V, spesialis | & Il pada
suatu universitas/ institute/ sekolah tinggi.

Tamat sekolah kejuruan Hotel/ Pariwisata berarti menamatkan
sekolah kejuruan hotel/ pariwisata baik dialam negeri maupun di
luar negeri.

Direktur Utamaadalah orang yang berwenang merumuskan dan
menetapkan suatu kebijaksanaan dan program umum
perusahaan atau organisasi sesuia dengan batas wewenang yang
diberikan oleh suatu badan pengurus atau badan pimpinan yang
serupa seperti dewan komisaris.

Manajer/ Asisten manajer adalah orang yang berwenang dan
bertanggung jawab dalam merencanakan , mengatur serta
mengendalikan penyelenggaraan usaha.

Pekerja Teknis adalah pekerja yang bertugasa menangani
bidang pekerjaan yang berkaitan langsung dengan kegiatan
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operasional perusahaan/ usaha. Seperti pekerja pemasaran,
humas, pemeliharaan/perbaikan, resepsionis/informasi, petugas
kamar, petugas bar dan restoran.

20. Pekerja Administrasi adalah pekerja yang menangani
administrasikeuangan/akunting kepegawaiandan umum.

21. Pekerja Lainnya adalah pekerja yang sifat pekerjaannya
mendukung kegiatan/ usaha, seperti pekerja operator telepon,
binatu, keamanan dan tukang kebun.

22. Bentuk Badan Hukum adalah suatu status badan hukum yang
telah dimiliki oleh suatu kegiatan ekonomi/ usaha berdasarkan
akta pendiriannya yang dikeluarkan oleh notaris berupa akte
notaris, atau berdasarkan surat keputusan dari penjabat yang
berwenang.
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BAB Il
ULASAN

TPK Hotel Kota Gorontale 30,96 %

TPK Hotel Bintang Kota Gorontalo 41,44 %

TPK Hotel Non Bintang Kota Gorontalo 38,89 %

L_ d_ L_ TPK Tertingy! Butan Februart 99,96 %

TPK Terendah Bulan Januari 32,21 %

——
XN
Rata - rata tamu menginap 1,55 Har
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BAB IlI
ULASAN

A. Tingkat Penghunian Kamar (TPK)

TPK merupakan salah satu indikator yang
menggambarkan produktivitas suatu hotel. Tingkat
Penghunian Kamar (TPK) di Kota Gorontalo secara total
mencapai 40.56% pada tahun 2016. Keadaan ini lebih
rendah dibandingkan tahun 2015 yang mencapai 45,03%.
Perkembangan TPK tersebut dapat kita lihat pada Tabel 1
untuk masing-masing jenis hotel. TPK hotel bintang
mengalami penurunan dibanding tahun 2015, yakni sebesar
41,44% atau turun sebesar 6,45 poin. Sementara hotel non
bintang tahun 2016 sebesar 38,89 persen, yakni turun 3,33
poin dibanding tahun 2015.

Grafik 1. TPK Hotel di Kota Gorontalo tahun 2015- 2016

47,89
2,22 45,03

(%)
o

41,44 40,56
/

Persentase (%)
= N w N
o o o o

o

2015 2016

Bintang M Non Bintang M Total
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Angka TPK sebesar 40.56% mempunyai arti bahwa
pada tahun 2016 bila ada 1000 kamar tersedia maka rata-
rata yang dihuni tamu sebanyak 405 kamar.

Tabel 1. TPK Bulanan hotel di Kota Gorontalo tahun 2016

Hotel Hotel Non
Bintang Bintang
(2) 3)
Januari 30,73 35,19 32,21
Februari 51,58 60,23 59,96
Maret 45,66 47,97 46,66
April 50,27 58,69 52,01
Mei 53,22 58,48 53,66
Juni 46,70 55,45 52,98
Juli 37,41 25,63 33,02
Agustus 41,58 32,40 40,57
September 44,79 35,77 42,11
Oktober 41,16 19,52 32,41
November 58,74 24,22 47,24
Desember 36,39 38,80 37,58

Sumber data : BPS Kota Gorontalo

TPK tertinggi hotel secara keseluruhan di
Gorontalo pada tahun 2016 terjadi pada bulan Februari
sebesar 59,96 persen dan yang terendah di bulan Januari
sebesar 32,21 persen. Untuk TPK hotel non bintang yang
memiliki angka tertinggi terjadi pada bulan Februari sebesar
60,23 persen, sedangkan terendah di bulan Oktober
sebesar 19,52 persen. Sementara TPK hotel bintang yang
tertinggi berada di akhir tahun, yakni 58,74 persen pada
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bulan November, dan terendah di awal tahun yakni 30,73
persen.

B. Tingkat Pemakaian Tempat Tidur (TPT)

TPT merupakan indikator lain untuk melihat
perkembangan perhotelan yang dipengaruhi oleh jumlah
tempat tidur per kamar yang disediakan oleh pihak hotel dan
dipakai tamu. Persentase TPT berbeda dengan TPK karena
setiap kamar bisa dihuni oleh 1 atau 2 orang. Namun setiap
tempat tidur yang terjual dianggap hanya dipakai oleh 1
orang tamu. Berikut Tabel 2. Menunjukkan TPT pada hotel
berbintang dan non bintang.

Pada tahun 2016 TPT bulanan tertinggi tejadi pada
bulan Februari yaitu sebesar 63,25 persen terendah terjadi
pada bulan Januari yakni sebesar 13,85 persen.
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Tabel 2. TPT bulanan hotel di Kota Gorontalo tahun 2016

1 Januari 13,85
2 Februari 63,25
3 Maret 42,68
4 April 50,94
5 Mei 56,65
6 Juni 59,30
7 Juli 37,12
8 Agustus 43,45
9 September 31,58
10 | Oktober 27,49
11 | November 47,73
12 | Desember 37,84

Sumber data : BPS Kota Gorontalo
C. Rata-rata Lama Tamu Menginap

Indikator ini dapat menggambarkan lamanya tamu
menginap di setiap jenis hotel dalam kurun waktu tertentu.
Rata-rata lama tamu menginap diperoleh dari banyaknya
malam tempat tidur yang dipakai (malam tamu) dibagi
dengan banyaknya tamu yang menginap.
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Grafik 2. Rata — rata lama tamu menginap di hotel Kota
Gorontalo tahun 2015 - 2016
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Rata—rata lama menginap di hotel Gorontalo tahun
2016 secara keseluruhan sebesar 1,56 hari. Jika dirinci
berdasarkan jenis hotel, rata-rata lama menginap hotel
bintang di tahun 2016 sebesar 2,23 hari naik dibandingkan
tahun 2015 sebesar 1,91 hari. Sementara rata-rata lama
menginap di hotel non bintang tahun 2016 sebesar 1,41 hari,
relatif stabil jika dibandingkan dengan tahun 2015 sebesar
1,56 hatri.
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Tabel 3. Rata — rata lama tamu menginap bulanan di hotel Kota
Gorontalo tahun 2016

Asing

(3)

Januari 1,00 1,16 1,12
Februari 2,53 4,44 2,57
Maret 1,40 1,53 1,40
April 1,57 2,59 1,58
Mei 1,48 3,35 1,52
Juni 2,17 1,65 2,16
Juli 1,88 1,31 1,86
Agustus 1,52 2,69 1,81
September 1,25 1,22 1,32
Oktober 1,44 1,92 1,46
November 1,55 2,27 1,56
Desember 1,57 1,19 1,56

Sumber data : BPS Kota Gorontalo

Dapat dilihat pada Tabel 5. rata-rata lama menginap
paling banyak pada bulan Februari dan Juni, yaitu sebesar 2,57
hari dan 2,16 hari. Sementara terendah pada bulan Januari
sebesar 1,12 hari. Jika dilihat berdasarkan kategori tamu, dari
dalam negeri ataupun asing, rata-rata tamu menginap lebih
didominasi oleh asing. Jumlah tamu dalam negeri dan asing
tertinggi terjadi di bulan Februari, yaitu masing-masing sebesar
2,53 haridan 4,44 hari. Tidak berbeda dengan tahun 2015, pada
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bulan Februari juga terjadi jumlah tamu terbanyak dengan rata-
rata lama menginap total sebesar 3,27 hari, dalam negeri 3,21
hari, dan asing 7,14 hari.

D. Jumlah TamuHotel

Pada tahun 2016 jumlah tamu Hotel di kota Gorontalo
sebanyak 158,708 mengalami peningkatan yang signifikan
jika dibandingkan dengan tahun 2015 yaitu 127,224.

Tabel 4. Jumlah tamu hotel perbulan di Kota Gorontalo tahun 2016

No Bulan | Total

1) 2 i (©)

1 | Januari 4,409
2 Februari 19,827
3 | Maret 10,691
4 | April 16,506
5 | Mei 17,420
6 | Juni 17,631
7 | Juli 10,391
8 | Agustus 14,870
9 September 9,247
10 | Oktober 9,239
11 | November 15,609
12 | Desember 12,868

Jumlah tamu bulanan terbanyak yang menginap di
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hotel Kota Gorontalo pada tahun 2016 terjadi pada bulan
Februari dengan sebesar 19,827 orang, sedangkan paling
sedikit terjadi pada bulan Januari sebesar 4,409 orang

Statistik Perhotelan Kota Gorontalo 2016 Hal 22



AAAAAAAA




Lampiran 1. Kuesioner VHT-L

.
REPUBLIK INDONESIA
BADAN PUSAT STATISTIK

PENCACAHAN PERUSAHAAN/ USAHA

JASA AKOMODASI
Tahun : 2015
© Twluani
ap keglatan parusanaanusaha akomogas,
" Oblek Survel:
Perusahaan’Usaha Aomodast.

Yakty Pengembalian Dokumen :
Mohon dikembalikan paling lambat 1 (salu) bulan setelan dakumen diterima.
" Dasar Hukum :
P kegiatan (ni Undang-undang Nomor 16 Tahun 1987 tentang Statistik.

‘' Ksahaslagn:
Karahasiaan data yang dibertkan djamin oleh Undang- Undang Nomor 16 Tahun 1987, tantang Statistik, Pasal 21
BLOK |  PENGENALAN TEMPAT

Ll 2 {3

1. Provinsi m
2 Kabupaten/¥ota *) [:D
— T 1]
4. Kelurahan/Oesa *) [D:]

5. Nomor Urut Usaha Akomodssi

6. Nama Lengkap Usaha Akomodasl  : ......... < paSae
(Contioh Anugerah Howd, At Hotl)

7. Nama General Manager
8. Alamat lerigkap usaha akomeodasi

Aamat

Kode pos
Nomar 1efepon

Noemor laksimill

[ p——
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* TATA TERTI B PENGI St AN KUESI ONER

W Somua wian harus oileis dongan jolas agar mudal dbnca. Feaulisan kata kata harus menggunakan hural xapital (dufok) sorta tidak
boleh smnghat, kecsad kata-kata yang tertaly pangang. Angka harus ditulls dengan angia biasa (bukan angha romawi)

m Caca pengisian daftar :

@isian ketecangan/jawaban paca lempat yang Ciseciakan can tyls kode yang sossa paca katak yang fersecia.

lwmhmumnmnmw&mmmkmmmmmm.mmn

BPadahkan isan ke kolak cengan mengRull kacah poni tepl hanan (/g jesitied)

BAAA boou yang cilgharl lebin cani sat, 1mmymmmwwwmmummw;

1, Kiasilikasi usaha akomodasl :

Syartan Hial 1 1 Batang 5 7
Syarish Hilal-2 2 Nonbintang! Melati 'l
Bntang 1 3 Fondok Wisats { Home Say) % | ED
Bntang 2 4 Penginapan remays ( Youth Hostel) 10
Batang 3 5 Wig 1"
Batang 4 & Jasa akomodas! [angka pendei [ainaya 12
{tuligkan) .., , . 4

Holel Seacian Hial | adatsh pengaoiongan waluk usaha hotol syanah yang oinila memenwh| sclurun kntona wsaha hotel

jsyariah yang dipecissan untuk metayant kebutuhan minimal wisatawan musim

adalsh penggokongan untuk usaha hotel syarah yang cinilai memenahl souruh kntoria Lsaha hote

yaniah yang diperhakan untuk mefayani kedutuhan moceral wisalnwan musen

acalah noted yang fiosk memenuty driteria penllain penggolongan kefas holet scbagal hotel bechintang

[Fongoh Wissta adalan pleyecaan ahomodas birups rumal INGOa yang dihuni algh pomilkitya dan cimantaalikan
dalyn

otk akan dengan Ropaca umiuk
[hart pemitknyn
PR0GINALAN 1EOLELE ATAIAN USANE Pervyociaan | bogi (emaja owaula RROMOGEM datam {angka
Piegratan parwisata cengan tujuan untuk rekroas:
1¥1la ndalahy usana p l jasu pelay > bagl umues yany mmuuum vumm cumah gribadi yang Abuses
epaca beriun dan dikefola sendin aleh pemilinya
4850 MRURE LA0GA DRACSK 120043 adalah usana pany asa penginapan yang ticak saln
salu ol atas misakya Sunpal. coffage . dan lain-kain
2. Apakah usaha dasi Ini sudah sertifikasi usaha ?
Ya 1 Tidak 2 D
3. Jika "Ya" {R.2. berkode 1), darl I lembaga mana yang ?
PHRI t o DSN-MUI 3 D
LS Bigang Pariwisata 2 LAInAYR . .iiiiiiaiaas A

a1 acalah bukil teriulis yang dimenkan okeh lembaga yang berwenang kepada weaha pariwisala
¢ uum memmm #ancae Wl Pariwasla

B an SRsle CORsAl adalan sobuah orga yang para
Mquu}m Hotel, Murm Jasa Mm can Jasa Boga,

g & L Acaah MmbAgR Mmanarl yang Derwanang melakukan sertdinas ussha

perunciang o
A walil adalah bagian dan struklur kefembagaan MU yang bartingak
mana Lumbun semmmu a hn-\o um punnml syariah

4. Dalam operaslonalnya, izin usaha skomodas| yang dimiiik| adalsh
Tanda Daftae Usana Pariwisata (TDUP) 1 Lainnya (sebutkan) 3 I:l
|an Tetap Usaha Partwisata (1 TUP) 2

| Tancts Dl Usabrs Patwieats | TOUPS sostnh cakumen sesml yang membukisan bahwa usshs partwissii yang dlakuks
loleh pengusaha 1elah Torcantum di calam caltar usaha parwisata monwut Peraturan Monter yang waiib didaltarkan oloh

sotap usaha 3] oleh Bopali Waltkota keount DK iskaria ofeh Gubernur
1240 Teia0 Usana Picwigata (I TUP) acaah 20 ta1ap usaha pArwisata DKIAnG kawasan paiwsala yang borisi hal hat
sesum dengan Foraturan Menten yang wat olen setiap peng: usaha p ofel Kamor

Petayanan (o0 Terpadu di bap dabupalen’ soin.
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5. Benluk badan hukum p usaha ak dasi :

PT/PT (Parsero) 1 oV 4

Yayasan 2 Frma 5

Koperas 3 Tidak barbadan hakum/Persoorangan &
U CLLL]

7. |sikan banyaknya hari kerja pada bulan-bulan keglatan selama Tahun 2014

Bulan Jan| Feb| Mar| Apr| Mei| Jun|dul Ags| Sep| Okt MNov| Des| Jumlah|
Banyabnya
har ks

Ha Keeia acsfah han porcsahaan malahuesn kogatan viaha 0an Atk 5801ang sau lebih yang bekons sacas
lerus mengnus paling secikit solama saty jan

8. a. Apakah dalam op: atau usaha, p P
teknologi komputer?
Ya 1 Tidah 2 T fargeurg Né oincian @
b, Jumiah unit komputer yang dimiliki dan d dalam op:
usaha/ perusahaan: . ... ... ..ccviiiaiian unit
¢ Apakah ada yang untuk ?
Ya ] Tadak 2 e langsung Ke ancian 9
d. Apakah dalam menggunakan fasititas & ?
Ya 1 Tidak ?
£ acaah sy barang dan jasa melakil sistem efekironik,

[soporti mincnet, iokevisl, Aa0Te pape. A1aL |ANNGAN Komputer fainnya
9. Apakah pembayaran dapal melalul kartu kredit (credit card)/ kartu ATM (dobit card) ?
Ya

1 Tictah ?

10. Apakah melayani pemesanan kamar melalul Internet 7 Ya Tidak 2
11. Sarana promosi yang digunakan :

TV Radio 1 Spanduk/billbosrd 8

Ontine 2 Brosut/ieafiel 15

Sural kabar/ma|aah a4 Lainrya 32
12. Sistem penyodiaan alr bersih:

Air-tanan 1 FDAM 2 All Tanah & PDAM 3
13. a. Apakah dalam b i, sudah j sistem ramah lingkungan ?

Ya 1 Ticlak 2 langsung ke nnoan 14

b. Mka 'ya’, apakah ada donasl yang darl blaya p 9 ?

Ya 1 Tduh 2
Salem caman ngkungan acalan sualy sem yang bi wniuk Rorusskan Anghungon yang
izobabkan oleh aktiveas manusa Conloh sstem ramah lingkungan: penghomatan energi (hstrik mir, AG dsb),
penog: a1 daat ulang, s oneGi Blleenatil dan sabiEgETYa

14, Apakah ada lahan khusus yang diperuntukkan sebagal lahan konservasi lingkungan,
seperli taman, dan lain-lain?
Ya 1 Tidak 2

L] DDDBDD DDED

1 BOAIN Updya pelestane bnghungan letap) tetup mempechatkan manfanl yang dapat ol
rernloh nass aat il SANNAN-1efan Memnarahaesan keharanaan wtan Samnonen lankinnan intik
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Ya 1 Tidak 2

[rotanasi.onscal adaan upaya sistamatis, teroncans, dan torpady guna molestarikan wmber daya anorgl
[dalam regeri serta meningkatkan elisers pemanfastanrya Pelaksanaan korsarvast energh mencakup sakirah
laspek datam pengelolaan energl yatu: peryodisan erergh. pes energl, per energi,
Juonsarvasl somber daya enargi. Misalnyi penggunann anengi surys

[15. Ap: sudah b kan konservasi enargl, seperll penggunaan energl surya? D

16. Apal sudah L 3R (Ae Rouse, dan Recycie)? D
Ya 1 Tidak 2

| Sectucs (MEOOUEOQil yeite mangurangi sgala sessity yang menyobabkan tmbolnya sampah, cordob:
jmenggunakan kedur sl kortas unuk T gan fotokopd, mery Jaringan nformasi dengan
pacenputer (tanpa kertas), merggurakan produk yang dapat ditsl ularg.

 Fouae LGuna ulang)l yatu kegiatar penggunasn kemball sampah yang mash digunakan bak wituk fungs yany
fsama maupun furgs laln, contoh: merggunakan alat kantor yang dapat digunaian borufarg-wlang
Imenggunakan sis kertas yarg masih kosong untuk menulis

| Gecocle (Mandaur glgng) yoitu mengolah sempah menjadi produk bary lagi, contol: mengolat sampah organik
piam|jack kompos.

17. Sistam pengelahan imbah :

[l

Instaias pengalah limbah internal 1 Keluar kawasan 2
[18. Lokasi b usaha ak; i :
Berdin sendiri 1 Kawasan wisata 3 D
Manyaiu dengan bangunan kn 2

apabia bangunan hote 1ersebut berdin sendel dan tidak satu bangunan dengan bangunan
fainrya
dpogan b igin . spodils QU Notel tersebut manyaty dengan banguran lain sagertt
[spantamen; mall dan: sabaganya
apabila bangunan hotel tersebul berada di kawasan wisala dengan Udak
memandang berdi. sandri P yahu dengan ] iain

19, Jarak usaha akomodasi darl: o Bandara lerdekat .. km U:I] D

& Terminal lordakat S = fm m D
PR . (100

Liwal i dmaksud acalah jarsh paccapaian ussha akomodas dengan bandars. tarming), dan stasiun deiam
ksatuan Milometar (km) dalam saty peoving Apabils di dalam proviag dimana usaha akomodasl Ity berada toak
bmemilid tasiiitas fasitas perunjarg trarsportasl saport) tersebot di atas maka oituls tanda strip <)

20. a. Ap usaha ak ini | per ?

Ya 1 Tidak 2 D

b. Jike “ya" tulisksn nama Asosiasi:
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21.a. Status pengusahaan akomodasl :

Chain Intarnasional 1 Sandirl/ mandin 3 D
Chaln Nasiona H
b. Tulis nama kelompok {group pengelolaan) usaha ak dasi

( jka rincan 218 kode 1 dun 2 )

muzgm_mmmu adalah hotel yanyg pengeloiasniys becada dibawah manajemen janngan notel
i y& dapal berbentuk kontrak mengj dan als wara laba (framoiise |, Contoh
. Hyast Geoup, lbcs Croup, Sangrila Group, Hilton Croup dan sebagainya
 Masigoal sdalah now yang pangellaanaya berada dibawah manajamen [wingan hatal nasicnal
fyanp becada didaam negatl. Peng, ya dapat barb hantrak al dan atau
[Cantoh: Natour Group, Harison Growp, Sanid Grouwp dan sebagainys

lmmﬁudm peng hoted dengan mang sendii.

Lzymnyaknyn kamar, tempat tidur yang tersedia, kapasitas tamu hotel, dan tarif kamar per malam pada

s | e | | | AR % o1 []
‘T;i"fg;‘:';"““|||||]||||]||||||||HHIH[H

o || | \LLL L\ LELDT IO CETT T

U8, progidontial sute)

ot (RN EER||RREE|NNNENRR|NNREEED
23.a. Banyaknya tamu WNI selama tahun2014  : .. .. .. Orang D]:D:[]]
b. Banyaknya tamu WNA selama tahun 2014 : .. ... ... Orang D:D]:I:]

yang dimaksud adalah kamar yang siap wntuk dijusal (dak tevmasal kamar pribadl, kamar panjaga malam, kamar
otel dan ke yang sedang dalam parbeikan) pada saut pancacahan

adaloh salah satu [enis penamaan kamar ¥ang a0a o hotel yang mana kamar tarsebut diiikan dengan dua ruangan
ang Lerpisan ddn a3ty kamar, vatu kamar 1amu dan kamar tadur

adalah banysknya tempal tidur yang benar berar tersadia dan sap pakai. bdak termasuk tempat (idur d)
udang (persadiann avira bed). Tempat tidur uhuran kg Sze atay shgle dititung sau tempal tidue. Sehingga jumish tempat

idur yang fersada b.mﬂ.“umlah fisix tempat tidur.
adalah msksmal Sanyakaya 1amu yang dapal menginap ol usaha skomodasl erssbut per myam paca sast
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L 11

l24. Fastitas m'm'mm

Tubsean kode | paos sotak tersedia di kolom (3) |ika paca wsahn akomooas ini tersedia fasiitas sepertl yang leriera paca Solom
(2] o 1akskan koo 2 |y tidak 1ersecin

No. Janin Fasilitas No, Janis Fastitas

ad
g
~
g
;
A

11} =

A | Fasilitas Kamar

[ i

11 | Lampu beca

¥

1 AC 12 | Saturan komunkasl internat & eksternal
2 TVITV Kabel 13 | Jaringan internet

3 Froazer; Mini Bar 14 | Smoke detector dan Sprinkier

4 Brankas! Indivitusl Sefe Deposy Box 15 | Cermin panjang

Fak kKeper 18 | AIr Mandi Fanas dan Dingin

Tempat penyimpanan pakalan 17 | Pedengkapan dan handuk mand

Maja dan kurs cuduk 18 | TYempat sampan

@ N~ o

Coffes tea makey 18 | Wastafel, kioset. shower/bak mandh

9 Paralatan tulls untuk tamu 20 | Patunfuk aran kibkat

10 | Deran jokasi kamar gan petunjuk
panysiamatan dirl

B. | Fasilitas Penunjang

Tanda dilarang mengganggu afaw
Farmintann pembersinan kamar

10 | Bnatu

1 Punanda arah (aslitas hotel 11 Kolam renang

2 Area pare 12 | Monsy changer
<3 Lobi 13 | Minvimarkes!
& un 14 | Bro/Agan Perjulanan Wisals

S | Toilet umum 15 | Toko cindera mata

6| Ruang pendipan barang 16 | Ruang pemeriksaan kesehatan
7 Moeriog Farction reom 17 | Toko Otat (Drug Store)

a Tampat ibadah 18 | Pelayanan antar jemput

000000000 | BUOO0000000 &
0000000000 00000000000

g | Lapangan tenis 19 | win
C. Fasititas L ya, dan bany ya fasiiitas yang tersedia:
va -1 JShia barkoda 1 ("Ya"), Tubskan
No Fasibias Tidak -2 banyshnyas
Cikelola senditl | Oxakola pinak lain |

7] 12 3 18 [

1| cate ] [ TR
2 | Regoran/Fuman Makan E

3 | sar ]

4 | Pusat kebugaran | Mrness cevrire ) D

5 | sps 1
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BLOK 1. : KETERANGAN PERUSAHAAN (
285, ruang per
selama tahun 2014 [ Diisi [ika BII.R24 B.(7) berkode 1 ]
Banyay s Fuwy Banyakinya Kegiatan/ Funciion (tahun 2014)
Kapasitas (tompat duduk] | (Mosting Aunction Konferonsl Sonmasll portomugn Lainoya
) Sasia Nasional Stala Internagionel | Fmns
(2] 12 (31 £4) (8]
FORSS I N 1 N N I N v O O
wo oo (L VL PP TP T
« woa2e (LI LTI T LT T |
o« wm-owe | 1| T JQET T T ]
e owo-we (L1 (D T T J) L T
| 2w | VLT T I T ]
1, karyawan status pekerja, jenjang pendidikan yang ditamatkan
dan Jenis pada saal p
Jeriiang Pardiican v e Top P‘?ﬁ?’.&“ %y Polwi Ay | SR
Last-ow Lakidas [Pevempoan| Lakebabi Lavertakt ud kol (9)
[l [] ] [ i [ i) & £l [
o g SMP
D SMK xopruan parwisaa,
¢ SMA GEewa
G Diphoeret LTUIS baqurun parsissly
v Diploss VI jsinnys
L DIVISY hejuruen pariwssts
¢ DIVIST larnys
h £283
Jumizh
[Pubaria telag soalah orang yang bekera pada perusshasn'usaha dengan menerims upah’ guji secara etag. bosk (egantung pads
ahsonsy kehadircan pokerja tersebul dan apabila an akan g
Pokada tdak 16tag acalah orang yang bokerja paca porusahaan usaha dengan menerima upahy'gayl cengan memperhitungkan jumiah han
maguh herjaoehstinan pekon e sebul
Pokeda kootrak noalah orang yang bekara dengan pedjanfian terentu

bekera haang dan 13 (sepertigal jam kera noemal g perusshasn wsaha bosk ahitung seGagy peserin.
) acaloh pekeria yang busan warga negara |ndonesa (WNI| dan bekerja dengan menoapal upah/gajt secara 1oiap

acadah orang yang bekor|a pada suatu perusahaan usaha dengan tidak menerima upah dan gayl schagamana yang

hortaku & perusanaan tersobel Pakera ini asanya berasal dar pekerfa pans ik penguiaha oan poke|a keluwga laorys Pakerja koliarga

yang
(asbagei pekora tela] slau yang bekerja Ceng peranjion levtenly {sebagal pokerja hontrskd
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BLOK 111 - PEKERJA (LANJUTAN)

2, B-n knya pokor]u lmrylvun menurut jenis jabatan, |enis pendidikan, dan |enis kelamin

sasl pencaca
| Was 8 Ingoresa |
Joris Jshstan Berparaidan Kria | pepandigkan Lurnyn | WO MO Asing i
Laaki | Perompoan| Lakiisl | F Lakii%) = 4
[l = ) O] i3] o1 k4] [

a. DvekturiGeneral Manager

b Manager

c. Asisten Manager

d. Suparvisor (Panyeia)

e Teknis
(esepsona, (s masak. Detuges
T, prGI e Gan TesTran

-y
|. Administrasi

@ Lainnya
(0D0r 3134 IRO0OT. DNILL SOININAN
fukarg ketun!

Jumdah

|Pokona lekng adalah pekerja yang berfugas menangans bidang pekerjaan yang berkallan largsung dengan kegatan
loperasional perusahaan usaha.

| Pakerlia administtast adalah pekera yang menangani adminstras, Qan/awnting, dan umum
Pakaria ignnya adalah pakana yarv) Sifa peker) ¥a { perusahaan usaha.

Jumiah pekerja yang punyal sertifikat
a.mmuu on‘ul Pariwisata)

P pariwisata {dar| Lembaga

Bidang kompetens: Jumlah {orang) Bidang kompetensi Juméah (orang)
al 2 41} @
. Frant Oftice d. Pattiserie
b, Housekeeping 0, Food & Beverage Sevice
c. Tata Boga I SPA

[Sanithan kompetens poriwesaln adalah |anda alau suret keterangan tertulls yong mena‘anghan bahwa sessorang tslah
Jmenguasal kompetens kera tertenty sesual dengan SKKNI bidang partwisata, stancar internasional dan'atay standar
uhusus dan dieluarsan oloh Lombaga Sortdikas Profes (LSP) yang dil k cloh Bagan Nasi Protes |BNSP)
| Front QFfice aciaish A sahion dalam bidang Aantor depan nolel seperti dalam melayani vmrvn. peryualan kamar,
regiatrasl dan pelayanan informas kepada tamu selama Onap, jugs dajam G p 1amu.

[ iusetogoing acwiah keahlan dafam bidang tungs rumah 1angga sebuah pilan dalam bidang
foborshan dan perawatan seharl han darl muis kamar Bour tamu sampa area publik soperti toliet

[ Tata Bogy adalah seahlian dalam teknik meramu, dan Y han sera ot gkan makanan.
| Sutiseciy acalan keahlian dalam maramu, 9 b dan ¥ serta o g ancka jenis kue.
aclalan keahlan dalam bidang manata dan y dan
adaizh keahlian dalam bdang tubuh secara dengan 99! berbaga media torutama
eda alr.
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BLOK 111 : PEKERJA (LANJUTAN)

4. Apakah usaha ak dasi ini melakukan sertifikasi kompetensi bagi karyawannya?
- i L]

5.Jumlah tenaga kerja yang rutin menggunakan komputer . ........... ... Orang

Pengguna secara nutin adalah tenage kere yang menggunakan komputer paing tigak salu jam dalam sahar

6. Jumlah tenaga kerja yang menangani teknologi informasi .............. Orang
Jenaga karia texnoloql informast (T} adalah semua tenaga karja di perusahaan Lersebul yang bertugas mengelola

dl tidang texnoiog! informasi sshingga fungs T beqatan sangan baik,

BLOK IV : BALAS JASA PEKERJA

Balas |asa seluruh pekerja, mellputl bukan pelak dan pelaksana selama tahun 2014
Bukan pekerja Pekerja pelaksana
Balas Jasa pei a (Rupiah) (Rupiah) Jumiah [kol {2} + {3)]
[ (2) [&]] (4)
e Upatvgeli 000 | Ll N4k APLEA AVSIOF SIS
b, Upah sambur

c. Hadiah, bonus dan sajenisayal .., . ... ..., .. B TR
d. Tumjangan rutin

e, Lain - lain cep et et menrie . B csssmsrseresnesas

I Jumiah

Loalvgail nokok adalah upal/geji dasar sebalum dilambah dengan berbagai lunjangan dan perangsang letap
lainnya. Termasuk biln ada ugah kotar yang tidak dapat dipisshkan antars upah pokek dan tunjangan tecatur
lamnya Tndak [gemasuk upanlg.llu antara @in: bonus yang dibayarkan secara tidak teratur, lunjangan
let ian biaya sakit

adalah tambahan upan berupa uan; yang dibayarkan perusahasn Karena karyawan melakukan
kegiatan kerja di war jam kerja etektil (Jembor)
it adalah penerimaan pekerja yang silatnya rutin/leratur seperti vang makan, transporl dan beras,
Tidak termasek tunjangan rutin antara lan: THAR, bonus tahunan. semésteran, perlengkapan kerja dil
lﬂm_m i iuran dana i gan sosial, Ienlqu keria, dan sejonisnya.

adalan pekesja yang |ecihal s aNaN 18 hotel atau bekerja untuk

kenyamanan tamu hotel diantaranya resapsionis. pslayan hunm room boy bmende: pesayan perjamuan. kasir,
pmmnssp ]uvu masak/Kokl, jure cue. all.

3 alan, p: i , kimik, dan sebagainyd yang
Q) dengan pakerjasn yang Qan deng \ay tamu hotel
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BLOK V : PENDAPATAN DAN PENGELUARAN

F dan an usaha

-

) el .

1 tahun 2014

Uraian

Nitai { Rupiah )

a1

=0

1. Jumiah pendapatan usaha
a. Pendapatan darl kegiatan utama
b Pendapatan dari kegiatan lainnya
(kian, bunga, royalti, sumbangan, dlil)

2. Jumiah pengeluaran usaha selain balas |asa

BLOK VI : PERMODALAN

1. a. Status penanaman modal :

Fasilitas PMDN 1 Fasditas PMA 2

b. Jika 1.a berkode 2 (PMA) negara ut

Non Fasiitas 3

|2atus parmodaian adalah permodalan ulama yang diperoiah perusahaan pada wakiu pendician
ldan pardasarkan keputusan yang diberikan oleh Badan Koordinasl Penanaman Modal (BKPM)

(o0 saar
pengoNTIN

warga negara Indonesia.

gtau pihak asing

2. Per 1 per lan :
Pemerintah pusat/ dagrah ¢ .., .., . %
Swasta nasional’ pororangas : %
Asing ot e oo e %
Jumiah ¢ 100 %

|IPemerinian A:sat/dageah adaiah modal perusahaan bergsal dari Anggaran Pendapaian dan

Betanja Nagary (APBN) alau Anpgaran Pendapatan dan Belanja Daecah (APBD)
i aisiah modal perusahaan berasal dari Badan Usaha Swasta Nasona! dan atau

Asing adaiah modal perusahaan yang berasal dari pemeriniah asing, warpa negara asing dan

3. Sumber modal :
Sandir 1
Saham 2

Fnjaman Bank

Pnjaman lembaga Keuangan bukan bank 8
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BLOK Vi1 : KRI TIK DAN SARAN RESPONDEN

(Tuliskan pada blok ini kritik dan saran respond: hubung dengan keg/: survei
BLOK Vi1 : PENGESAHAN
Nama pemberi jawaban Yanggal pengesahan
Jabatan
Tanda tangan
Nomor 1elepon
' BLOKIX : KETERANGAN PETUGAS
Uraian Pencacan Pengawas
1. Nama Petugas
2. Tanggal
3. Tanda tangan
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Lampiran 2. Kuesioner VHT-S

* BT

REPUBLIX INDONESIA
BADAN FUSAT STATISTIR
STATISTIK JASA AKOMODASE
AR ISIAN TINGEKAT PENGHUNAN KAMAR HOTEL

Proves S se o N
¢ ot ) P mimeVakimedan L Wisany 2. e Brsany
AT DONEUIROMOAII I+« y i e e e s sy e .| mewwhstamg ek notevabomanas
To® b Ry 2.USH [:l Urmum Kernoraw umum Sarparav
Searstard Jener e '
Sarnista | Saperaw Seitn | Suie R
Hetan Pepantentie Suimw '
Jrvan | Aumian Seryeeys wene %.:gz:.!r;“:%
Tergusl otiomn tempat 1 Dagurasan [STH Matus St i N A
280 | irseibn | "™ | piregh ms donace ey T T T
i @ i e i A M i 7
\
2
3
a
s
w
1
"
.
20
"
4
n
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TOTAL
5] Cored saten sei:
Palugen Percacah DBt durgan wtenmnye

Tansa angan, s, ies cap tolel
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DATA

MENCERDASKAN BANGSA

Badan Pusat Statistik
Kota Gorantalo

Jalan Dewi Sartika No. 21, Kota Tengah, Kota Gorontalo
Telp. (0435)-821956, Fax : (0435)-826644
E-mail: bps7571@bps-go0-id LEm n

Homepage : http://gorontalokota bps-go-id




