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KATA PENGANTAR

Publikasi Tingkat Penghunian Kamar (TPK) Hotel Jawa Barat 2018
merupakan publikasi tahunan yang disajikan oleh Badan Pusat Statistik (BPS)
Provinsi Jawa Barat. Data yang disajikan dalam publikasi ini merupakan TPK
hotel yang ada di Wilayah Jawa Barat meliputi 27 kabupaten/kota.

Publikasi ini memuat data TPK hotel dan beberapa data lain, seperti
jumlah tamu menginap, malam kamar terjual, malam tamu menginap, dan rata-
rata lama tamu menginap. Informasi statistik yang disajikan berasal dari hasil
Survei Hotel Bulanan menggunakan Daftar VHT-S yang setiap bulan diisi
langsung oleh pihak hotel berdasarkan catatan tamu yang menginap.

Kami mengucapkan terima kasih dan penghargaan kepada semua pihak
yang telah membantu dan mendukung pelaksanaan pengumpulan data hotel,
terutama pihak manajemen hotel, jajaran Dinas Pariwisata dan Kebudayaan
Daerah Provinsi Jawa Barat dan Persatuan Hotel dan Restoran Indonesia (PHRI)
Jawa Barat.

Saran yang membangun dari para pengguna data sangat diharapkan
untuk penyempurnaan publikasi mendatang. Semoga publikasi ini bermanfaat.

Bandung, Desember 2019
Badan Pusat Statistik Provinsi Jawa Barat
Kepala,

Ir. Dody Herlando, M.Econ
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I. PENDAHULUAN

Pariwisata merupakan salah satu potensi yang strategis dalam pembangunan nasional.
Indonesia sebagai negara yang sangat luas dengan kekayaan dan keindahan alamnya
mempunyai andalan dalam bidang pariwisata. Potensi pariwisata Indonesia harus
ditingkatkan untuk menjadi penggerak roda perekonomian sampai ke wilayah yang

terpencil.

Jawa Barat sebagai bagian dari keindahan alam Indonesia selalu berusaha menggali
dan mengembangkan potensi wilayah dalam bidang pariwisata. Dalam rangka meningkatkan
pendapatan nasional dan penciptaan lapangan kerja dan kesempatan usaha masyarakat,
destinasi pariwisata dapat dikembangkan dengan seluas-luasnya. Selain itu pariwisata juga
berperan dalam pemerataan pendapatan dan mendukung pengembangan dan pelestarian
seni budaya dan keindahan alam di Provinsi Jawa Barat. Untuk mewujudkan hal tersebut
pemerintah daerah telah berusaha mengeluarkan berbagai kebijakan di bidang pariwisata
untuk menarik turis datang, baik dari dalam negeri (turis domestik) maupun dari luar negeri

(turis asing).

Kunjungan wisatawan mancanegara (wisman) yang datang ke Jawa Barat merupakan
salah satu barometer keberhasilan pariwisata Jawa Barat terutama ketertarikan turis asing
untuk berkunjung. Tahun 2018 tercatat wisman yang datang langsung ke Jawa Barat melalui
Bandara Husein Sastranegara di Kota Bandung dan Pelabuhan Muarajati di Kota Cirebon
sebanyak 156.643 orang. Jika dibandingkan tahun sebelumnya yang mencapai angka
168.513 angka ini mengalami penurunan. Meskipun demikian pasti jumlah wisman yang
datang ke Jawa Barat jumlahnya jauh lebih besar dari angka ini karena selain datang

langsung, ada juga wisman yang datang melalui pintu masuk dari provinsi lainnya.

Keberhasilan promosi pariwisata sangat menentukan peningkatan minat destinasi
wisata ke Jawa Barat. Sementara wisatawan nusantara, terus mengalami peningkatan setiap
tahunnya. Peningkatan jumlah wisatawan ini perlu diimbangi dengan peningkatan
penyediaan kamar hotel maupun akomodasi lainnya sehingga tidak menimbulkan

kesenjangan antara permintaan dan penawaran atas kamar atau akomodasi tersebut

Tingkat penghunian kamar hotel/akomodasi merupakan salah satu indikator

perkembangan industri perhotelan. Indikator lain yang menggambarkan perkembangan
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industri perhotelan antara lain perkembangan jumlah hotel atau akomodasi lainnya, jumlah
kamar yang terjual dan rata-rata lamanya tamu menginap. Data tersebut sebagian besar
tersedia di dalam publikasi ini sehingga dapat dimanfaatkan sebagai landasan perencanaan
dan evaluasi baik oleh pemerintah maupun swasta, dan para pengusaha hotel/akomodasi

untuk menentukan kebijakan.

Pengumpulan data statistik perhotelan didasarkan pada daftar nama dan alamat hotel
yang tersedia dari hasil kegiatan inventarisasi akomodasi (updating) baik yang dilakukan BPS
maupun Dinas Pariwisata Daerah. Daftar ini diperbaharui setiap tahun, sehingga data yang
disajikan diharapkan mampu menggambarkan keadaan/situasi terakhir dari usaha
akomodasi yang ada.

Pada publikasi ini, akomodasi dibedakan atas dua golongan besar yaitu hotel
berbintang dan usaha akomodasi lainnya. Pada usaha akomodasi lainnya mencakup usaha
hotel nonbintang, penginapan remaja, pondok wisata (homestay), villa, apartemen hotel

dan lainnya.

Il. RUANG LINGKUP DAN CAKUPAN

Dalam publikasi ini data mengenai tingkat penghunian kamar yang dikumpulkan

mencakup :

1. Seluruh hotel berbintang yang ada di wilayah Provinsi Jawa Barat berdasarkan
klasifikasi hotel yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata, dicacah secara lengkap.
2. Hotel nonbintang dan akomodasi lainnya di Wilayah Provinsi Jawa Barat, yang dicacah

secara sampel.

lll. PENGUMPULAN DAN PENGOLAN DATA

Pelaksanaan pengumpulan data statistik ini dilakukan oleh Petugas BPS yang ada di

Kabupaten/Kota seluruh Provinsi jawa Barat dengan cara sebagai berikut:

1. Mendatangi semua hotel atau akomodasi lainnya seperti yang tertera dalam ruang
lingkup dan cakupan pada setiap awal bulan. Memberikan daftar isian VHT-S untuk diisi
oleh pengusaha hotel/akomodasi yang bersangkutan. Petugas lapangan mengecek

daftar isian yang diterima, terutama mengenai:
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2.

a. Kelengkapan isian

b. Kewajaran isian

c. Konsistensi antar isian

Apabila terdapat ketidakwajaran, inkonsistensi atau ketidaklengkapan pada isian maka

dilakukan konfirmasi kepada petugas lapangan, apabila tidak dapat diperbaiki, maka

maka petugas lapangan melakukan konfirmasi kepada jasa akomodasi yang

bersangkutan untuk diperbaiki.

Pengolahan data dilakukan di BPS Kabupaten/Kota secara online, adapun tahapan yang

dilakukan sebagai berikut :

a.

Editing/Coding

Editing/coding meliputi pemeriksaan secara manual sebelum entry data agar
pada proses input data dapat berjalan lancar. Pemeriksaan meliputi jumlah setiap
kolom, kewajaran jumlah kamar, jumlah tempat tidur, kamar yang dimasuki dan

ditinggalkan setiap hari dan kewajaran jumlah tamu.

b. Entry Data

C.

Setelah proses editing/coding selesai, dilakukan entry data melalui website

https://webentry.bps.go.id/pariwisata atau dikenal dengan SIMODUTA menu entry

VHTS.
Tabulasi Bulanan

Raw data hasil pengolahan dapat diunduh melalui menu download data
bulanan. Setelah itu dilakukan pengolahan menggunakan excel. Apabila masih
ditemukan data yang tidak wajar, ditelusuri dengan mengecek hasil entry.
Pengamatan dilakukan terhadap TPK, Rata-rata lama menginap (RLMT). Data yang

tidak wajar, dikonfirmasi ulang ke BPS Kabupaten/Kota untuk penjelasan.

Raw Data setahun

Setelah entry data selama tahun 2018 dilaksanakan, BPS Pusat akan
mengeluarkan data hasil entry VHTS selama setahun dengan menyertakan angka
penimbang (weight). Selanjutnya BPS Provinsi mengolah data dan membuat

tabulasi untuk publikasi tahunan.
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IV. KONSEP / DEFINISI

1. Tingkat Penghunian Kamar Hotel (TPK) adalah banyaknya malam kamar yang dihuni

dengan banyaknya malam kamar yang tersedia dikalikan 100%.

2. Tingkat Penghunian Tempat Tidur adalah banyaknya malam tempat tidur yang dipakai

dibagi dengan banyaknya malam tempat tidur yang tersedia dikalikan 100%.

3. Rata-rata Lama Tamu Menginap (RLMT) adalah banyaknya malam tempat tidur yang
dipakai dibagi dengan banyaknya tamu yang dapat menginap. Rata-rata lamanya tamu
menginap ini dapat dibedakan antara tamu asing dan tamu dalam negeri.

a. Rata-rata lamanya tamu asing menginap adalah banyaknya malam tempat tidur
yang dipakai oleh tamu asing dibagi dengan banyaknya tamu asing yang menginap

b. Rata-rata lama tamu dalam negeri meginap adalah banyaknya malam tempat tidur
yang dipakai oleh tamu dalam negeri dibagi dengan banyaknya tamu dalam negeri

yang menginap.

4. Perbandingan Tamu Asing dan Tamu Dalam Negeri adalah perbandingan antara
jumlah tamu asing dan tamu dalam negeri
5. Rata-rata Tamu per Kamar (RTK) adalah perbandingan antara banyaknya malam tamu

atau malam tempat tidur dengan banyaknya malam kamar yang dihuni.

6. Hotel adalah suatu usaha yang menggunakan suatu bangunan atau sebagian bangunan
yang disediakan secara khusus, dimana setiap orang dapat menginap, makan,
memperoleh pelayanan dan meggunakan fasilitas lainnya dengan pembayaran. Ciri
khusus dari hotel adalah mempunyau restoran yang dikelola langsung di bawah

manajemen hotel tersebut. Kelas hotel ditentukan oleh Dinas Pariwisata Daerah.

7. Hotel bintang adalah usaha yang menggunakan suatu bangunan atau sebagian
bangunan yang disediakan secara khusus, dan setiap orang dapat menginap, makan
serta memperoleh pelayanan dan fasilitas lainnya dengan pembayaran yang telah
memenuhi persyaratan sebagai hotel berbintang seperti telah ditentukan oleh Dinas
Pariwisata Daerah. Persyaratan tersebut antara lain menyangkut:

a. Persyaratan fisik, seperti lokasi hotel, kondisi bangunan.
b. Bentuk pelayanan yang diberikan (service).

c. Kualifikasi tenaga kerja, seperti pendidikan dan kesejahteraan karyawan.
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d. Fasilitas olahraga dan rekreasi lainnya yang tersedia, seperti lapangan tenis, kolam
renang dan diskotik.

e. Jumlah kamar yang tersedia

8. Akomodasi Lainnya adalah suatu usaha yang menggunakan suatu bangunan atau
sebagian bangunan yang disediakan secara khusus, dimana setiap orang dapat
menginap dengan atau tanpa makan dan memperoleh pelayanan serta menggunakan
fasilitas lainnya dengan pembayaran. Akomodasi lainnua meliputihotel melati yaitu
hotel yang belum memenuhi persyaratan sebagai hotel berbintang seperti yang
ditentuka Dinas Pariwisata Daerah, penginapan remaja, pondok wisata dan jasa
akomodasi lainnya.

e Hotel Melati/Losmen/Penginapan adalah usaha penyediaan jasa pelayanan
penginapan bagi umum yang dikelola secara komersial dengan menggunakan sebagian
atau seluruh bagian bangunan yang telah memenuhi ketentuan sebagai hotel melati
yang ditetapkan dalam surat keputusan instansi yang membinanya.

e Penginapan Remaja adalah usaha penyediaan jasa pelayanan penginapan bagi
remaja sebagai akomodasi dalam kegiatan pariwisata dengan tujuan untuk rekreasi,
memperluas pengetahuan atau pengalaman dan perjalanan.

e Pondok Wisata adalah usaha penyediaan jasa pelayanan penginapan bagi umum
dengan pembayaran harian, yang dilakukan perseorangan dengan menggunakan
sebagian dari tempat tinggalnya.

e Villa adalah usaha penyediaan jasa pelayanan penginapan bagi umum vyang
merupakan rumah-rumah pribadi yang khusus disewakan kepada wisatawan berikut
fasilitasnya dan dikelola sendiri oleh pemiliknya.

e Apartemen Hotel adalah penyediaan jasa pelayanan penginapan bagi umum yang
mengelola dan memfungsikan apartemn sebagai hotel untuk tempat tinggal semntar,

dengan perhitungan pembayaran sesuai ketentuan.
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V. PENYAIJIAN DATA

Seperti disebutkan pada penjelasan ruang lingkup dan cakupan, penyajian data
mengenai hotel berbintang dan usaha akomodasi lainnya meliputi 27 kabupaten/kota di
Provinsi Jawa Barat, kecuali data-data hotel bintang di Kabupaten Tasikmlaya. Hal tersebut
disebabkan kurangnya jumlah sampel, yang tidak bisa dianggap mewakili satu wilayah
kabupetn tersebut. Tabel-tabel yang disajikan selain tingkat penghunian kamar hotel, juga
disajikan data statistik lainnya seperti rata-rata lama tamu menginap, jumlah tamu, jumlah

malam kamar dan malam tamu, yang menggambarkan tingkat produktivitas hotel.

VI. PENERIMAAN LAPORAN VHT-S

Laporan VHT-S mengenai tingkat penghunian kamar yang diterima dan diolah dari

setiap hotel terpilih merupakan laporan bulanan.
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VII. ULASAN SINGKAT
VII. 1. Tingkat Penghunian Kamar

Grafik 1 menunjukkan bahwa Tingkat Penghunian Kamar (TPK) hotel berbintang tahun
2018 secara keseluruhan mencapai 58,76 persen. Ini berarti rata-rata jumlah kamar yang
dipakai setiap malam pada seluruh hotel berbintang tahun 2018 adalah sekitar 59 kamar
dari 100 kamar yang disediakan. Angka tersebut lebih tinggi 1,96 poin jika dibandingkan
dengan keadaan tahun 2017 yang mencapai 56,80 persen. Sementara Tingkat Penghunian
Kamar hotel nonbintang tahun 2018 mencapai 29,05 persen, mengalami penurunan 6,64
poin dibandingkan tahun 2017 yang mencapai 29,05 persen. Total TPK Jawa Barat baik hotel
berbintang maupun nonbintang tahun 2018 mencapai 44,54 persen. TPK tahun 2018
mengalami penurunan 2,81 poin dibandingkan tahun sebelumnya yang mencapai 47,35

persen.

Grafik 1. Tingkat Penghunian Kamar Hotel Berbintang
dan Nonbintang (Persen), 2017-2018

BERBINTANG NON BINTANG TOTAL

m 2017 = 2018

Pada hotel berbintang, tingkat penghunian kamar tertinggi tercatat di Kota Bogor
yang mencapai 78,62 persen dan terendah di Kabupaten Sukabumi yang hanya mencapai
21,58 persen. Bila dibandingkan dengan tingkat penghunian kamar hotel tahun 2017, terjadi

kenaikan tingkat penghunian kamar di beberapa kabupaten/kota di Jawa Barat.
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Pada hotel nonbintang, tingkat penghunian kamar tertinggi pada tahun 2018 tercatat
di Kota Cimahi yang mencapai 68,80 persen dan terendah di Kabupaten Pangandaran yang

hanya mencapai 17,72 persen.

Grafik 2
Tingkat Penghunian Kamar Menurut Kabupaten/Kota (Persen), 2017-2018
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Secara total tingkat penghunian kamar tertinggi pada tahun 2018 tercatat di Kota
Bogor yang mencapai 78,08 persen dan terendah di Kabupaten Pangandaran yang hanya

mencapai 14,61 persen. Bila dibandingkan dengan tingkat penghunian kamar tahun 2016,
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tingkat penghunian kamar di 11 kabupaten/kota mengalami peningkatan, sementara tingkat
penghunian kamar di Kabupaten Cianjur, Kabupaten Garut, Kabupaten Tasikmlaya,
Kabupaten Kuningan, Kabupaten Cirebon, Kabupaten Indramayu, Kabupaten Subang,
Kabupaten Purwakarta, Kabupaten Bekasi, Kota Bogor, Kota Bandung, Kota Bekasi, Kota

Cimahi dan Kota Tasikmalaya mengalami penurunan.

VII. 2. Tingkat Pemakaian Tempat Tidur

Tingkat Pemakaian Tempat Tidur menunjukkan persentase pemakaian tempat tidur
pada hotel berbintang dan nonbintang. Berbeda dengan pemakaian kamar dimana setiap
kamar bisa dihuni oleh 1 atau 2 orang tamu, maka setiap tempat tidur yang terjual dianggap

hanya dipakai oleh 1 orang tamu.

Grafik 3. Tingkat Pemakaian Tempat Tidur Hotel Berbintang
dan Nonbintang (Persen), 2017-2018
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Tingkat pemakaian tempat tidur pada tahun 2018 pada hotel berbintang mengalami
peningkatan sebesar 6,15 poin, yaitu dari 59,39 persen pada tahun 2017 menjadi 65,54

persen. Tingkat pemakaian tempat tidur tertinggi pada hotel berbintang terjadi pada Kota
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Bogor mencapai 80,64 persen, sedangkan yang terendah pada Kabupaten Sukabumi sebesar

28,82 persen.

Tingkat pemakaian tempat tidur pada tahun 2018 pada hotel nonbintang mengalami
penurunan sebesar 8,56 poin, yaitu dari 42,58 persen pada tahun 2017 menjadi 34,02
persen. Tingkat pemakaian tempat tidur tertinggi pada hotel nonbintang terjadi pada Kota
Cimahi mencapai 91,67 persen, sedangkan yang terendah pada Kabupaten Cianjur sebesar

17,42 persen.

Grafik 4
Tingkat Pemakaian Tempat Tidur Menurut Kabupaten/Kota (Persen), 2017-2018

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00

Kab.Bogor
Kab.Sukabumi
Kab.Cianjur
Kab.Bandung
Kab.Garut
Kab.Tasikmalaya

Kab.Ciamis
Kab.Kuningan
Kab.Cirebon
Kab.Majalengka

Kab.Sumedang
Kab.Indramayu 80.56

Kab.Subang m 2017
Kab.Purwakarta 2018

Kab.Karawang
Kab.Bekasi
Kab.Bandung Barat
Kab.Pangandaran
KotaBogor

KotaSukabumi
KotaBandung
KotaCirebon
KotaBekasi
KotaDepok o 82.93
KotaCimahi
KotaTasikmalaya

85.57

KotaBanjar

10 | Tingkat Penghunian Kamar Hotel Jawa Barat 2018



Dilihat secara total, tingkat pemakaian tempat tidur tertinggi dicapai oleh Kota Cimahi
yaitu mencapai 85,57 persen. Sedangkan yang terendah adalah Kabupaten Cianjur yakni
25,74 persen. Bila dibandingkan dengan tingkat pemakaian tempat tidur tahun 2017, maka
terjadi peningkatan hampir di seluruh Kabupaten/Kota di Jawa Barat kecuali di beberapa
kabupaten/kota vyaitu Kabupaten Cianjur, Kabupaten Garut, Kabupaten Tasikmalaya,
Kabupaten Kuningan, Kabupaten Cirebon, Kabupaten Majalengka, Kabupaten Sumedang,
Kabupaten Indramayu, Kabupaten Subang, Kabupaten Pangandaran, Kota Bogor, Kota

Bekasi, Kota Depok dan Kota Tasikmalaya.

VII. 3. Rata-rata Lama Menginap Tamu (Asing dan Dalam Negeri)

Grafik 5. Rata-rata Lama Menginap Tamu Aisng dan Dalam Negeri pada Hotel Berbintang
dan Nonbintang (Hari), 2017-2018
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Grafik 3 menunjukkan rata-rata lama menginap tamu (asing dan dalam negeri) pada
hotel berbintang dan nonbintang. Rata-rata lama menginap tamu di hotel berbintang lebih
tinggi dibandingkan di hotel nonbintang. Rata-rata lama menginap tamu di hotel berbintang
pada tahun 2018 mengalami penurunan sebesar 0,03 hari yaitu dari 1,77 hari pada tahun
2017 menjadi 1,74 hari. Sedangkan rata-rata lama menginap tamu di hotel nonbintang pada
tahun 2017 mengalami penurunan sebesar 0,06 hari yaitu dari 1,34 hari pada tahun 2017

menjadi 1,28 hari pada tahun 2017. Secara keseluruhan rata-rata lama menginap tamu di

Tingkat Penghunian Kamar Hotel Jawa Barat 2018 | 11



hotel berbintang dan nonbintang mengalami penurunan 0,02 hari yaitu dari 1,58 hari pada

2017 menjadi 1,56 hari pada tahun 2018.

Grafik 6
Rata-rata Lama Menginap Tamu (Asing dan Dalam Negeri) Menurut Kabupaten/Kota
(Persen), 2017-2018
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Secara total, pada tahun 2018 rata-rata lama menginap tamu terlama di Kabupaten
Karawang yaitu mencapai 2,01 hari, sementara yang terendah tercatat di Kabupaten
Pangandaran yaitu 1,06 hari. Bila dibandingkan dengan rata-rata lama menginap tamu

tahun 2017, maka terjadi penurunan di 12 kabupaten/kota yaitu Kabupaten Bogor,
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Kabupaten Bandung, Kabupaten Garut, Kabupaten Indramayu, Kabupaten Purwakarta,
Kabupaten Bekasi, Kabupaten Bandung Barat, Kota Bogor, Kota Sukabumi, Kota Bekasi dan

Kota Depok.
VII. 4. Rata-rata Lama Menginap Tamu Asing

Rata-rata Lama menginap tamu asing pada hotel bintang lebih tinggi dibandingkan pada hotel
nonbintang.
Grafik 7. Rata-rata Lama Menginap Tamu Asing pada Hotel Berbintang
dan Nonbintang (Hari), 2017-2018
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Rata-rata lama menginap tamu asing pada hotel berbintang mengalami peningkatan
0,11 hari yaitu dari 3,58 hari pada tahun 2017 menjadi 3,69 hari pada tahun 2018.
Sementara itu rata-rata lama menginap tamu asing pada hotel nonbintang tahun 2017
mengalami penurunan 0,96 hari yaitu dari 2,65 hari pada tahun sebelumnya menjadi 1,69
hari. Secara total, rata-rata lama menginap tamu asing tahun 2018 naik 0,09 hari yaitu dari

3,58 hari menjadi 3,69 hari.

Secara total, rata-rata lama menginap tamu asing tertinggi di Kabupaten Karawang
yaitu 5,59 hari dan terendah di Kabupaten Majalengka dan Kota Banjar hanya selama 1,10
hari. Bila dibandingkan dengan rata-rata lama menginap tamu asing tahun 2018, maka
terjadi kenaikan di 11 kabupaten/kota yaitu Kabupaten Garut, Kabupaten Kuningan,
Kabupaten Cirebon, Kabupaten Majalengka, Kabupaten Sumedang, Kabupaten Subang,

Kabupaten Karawang, Kabupaten Bekasi, Kota Bogor, Kota Bandung dan Kota Banjar.
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Grafik 8
Rata-rata Lama Menginap Tamu Asing Menurut Kabupaten/Kota (hari), 2017-2018
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VII.5 Rata-rata Lama Menginap Tamu Dalam Negeri

Rata-rata Lama menginap tamu dalam negeri pada hotel berbintang lebih tinggi
dibandingkan pada hotel nonbintang. Rata-rata lama menginap tamu dalam negeri pada
hotel berbintang mengalami peningkatan hari yaitu dari 1,68 hari pada tahun 2017 menjadi

1,65 hari pada tahun 2018. Sementara itu rata-rata lama menginap tamu dalam negeri pada
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hotel nonbintang tahun 2018 mengalami penurunan 0,06 hari yaitu dari 1,34 hari pada
tahun sebelumnya menjadi 1,28 hari. Secara total, rata-rata lama menginap tamu dalam

negeri tahun 2018 turun 0,02 hari yaitu dari 1,52 hari pada tahun 2017 menjadi 1,50 hari.

Grafik 9. Rata-rata Lama Menginap Tamu Dalam Negeri pada Hotel Berbintang
dan Nonbintang (Hari) , 2017-2018
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Secara total, rata-rata lama menginap tamu dalam negeri tertinggi di Kota Cirebon
yaitu 1,92 hari dan terendah di Kabupaten Pangandaran yaitu hanya selama 1,06 hari. Bila
dibandingkan dengan rata-rata lama menginap tamu dalam negeri pada tahun 2017, maka
terjadi penurunan di 13 kabupaten/kota yaitu Kabupaten Bogor, Kabupaten Bandung,
Kabupaten Garut, Kabupaten Sumedang, Kabupaten Indramayu, Kabupaten Purwakarta,
Kabupaten Bekasi, Kabupaten Pangandaran, Kota Bogor, Kota Sukabumi, Kota Bekasi dan

Kota Depok.
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Grafik 10

Rata-rata Lama Menginap Tamu Dalam Negeri Menurut Kabupaten/Kota (hari), 2017-2018
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VII. 6. Jumlah Tamu Asing dan Dalam Negeri

Tahun 2018 tamu yang datang dan menginap pada hotel berbintang sebanyak

10.745.294 orang. Jumlah ini mengalami peningkatan sebesar 9,09 persen bila dibandingkan

dengan keadaan tahun 2017 yang mencapai 12.587.060 orang. Sementara itu tamu yang

menginap pada hotel nonbintang mengalami penurunan dibandingkan tahun sebelumnya

yaitu dari sebanyak 8.681.726 orang menjadi 8.348.566 orang pada tahun 2018 atau

mengalami penurunan 3,84 persen. Secara keseluruhan jumlah tamu yang datang dan
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menginap pada tahun 2018 sebanyak 20.935.626 orang, mengalami peningkatan 7,77

persen dibandingkan tahun sebelumnya yang mencapai angka 19.427.020 orang.

Grafik 11. Jumlah Tamu Asing dan Dalam Negeri pada Hotel Berbintang
dan Nonbintang ( ribu Orang), Tahun 2018
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Tamu asing yang datang dan menginap selama tahun 2018 mencapai 569.052 orang
atau 2,72 persen dari keseluruhan tamu yang menginap. Jumlah ini turun sebanyak 0,71
persen jika dibandingkan keadaan tahun sebelumnya yang mencapai 573.147 orang. Jumlah
tamu asing yang menginap pada hotel berbintang lebih banyak dibandingkan pada hotel
nonbintang. Sebanyak 536.600 orang tamu asing menginap di hotel berbintang, sedangkan
yang menginap di hotel nonbintang sebanyak 32.452 orang. Jumlah tamu asing yang
menginap baik di hotel berbintang mengalamai peningkatan namun di hotel nonbintang
mengalami penurunan.

Tamu dalam negeri yang datang dan menginap selama tahun 2018 mencapai
20.366.574 orang atau 97,28 persen dari keseluruhan tamu yang datang dan menginap.
Jumlah ini meningkat sebanyak 1.512.703 orang atau 8,02 persen jika dibandingkan keadaan
tahun sebelumnya yang mencapai 18.853.871 orang. Jumlah tamu dalam negeri yang
menginap pada hotel bintang lebih banyak dibandingkan pada hotel non berbintang.
Sebanyak 12.050.460 orang atau 59,17 dari total tamu dalam negeri menginap di hotel
bintang, sedangkan sisanya sebanyak 8.316.114 orang menginap di hotel nonbintang.

Jumlah tamu dalam negeri pada hotel berbintang mengalami peningkatan sebesar 17,81
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persen dibandingkan tahun sebelumnya, sedangkan pada hotel nonbintang mengalami
penurunan 3,59 persen.

Grafik 12

Jumlah Tamu Asing dan Dalam Negeri pada Hotel Berbintang
dan Nonbintang (Orang), 2017-2018
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Bila dilihat dari urutan 5 kabupaten/kota yang terbanyak menerima tamu (asing dan dalam

negeri) pada hotel berbintang maupun nonbintang selama tahun 2018 adalah sebagai berikut:
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1. Kota Bandung sebanyak 6.022.642 orang (29,57 persen total tamu) terdiri dari 246.982
orang tamu asing dan 5.775.660 orang tamu dalam negeri.

2. Kabupaten Bogor sebanyak 2.268.161 orang (11,14 persen total tamu) terdiri dari 39.021
orang asing 2.229.140 orang tamu dalam negeri.

3. Kota Bogor sebanyak 1.823.220 orang (8,95 persen total tamu) terdiri dari 24.490 orang
tamu asing dan 1.798.731 orang tamu dalam negeri.

4. Kota Bekasi sebanyak 1.157.691 orang (5,68 persen dari total tamu) terdiri dari 33.407
orang tamu asing dan 1.124.284 orang tamu dalam negeri.

5. Kota Cirebon sebanyak 980.270 orang (4,81 persen dari total tamu) terdiri dari 6.456 orang

tamu asing dan 973.814 orang tamu dalam negeri.

Kabupaten/kota dengan tamu asing terbanyak selama tahun 2018 adalah Kota Bandung

sedangkan yang paling sedikit pada Kabupaten Majalengka dan Kota Banjar.
VII. 7. Banyaknya Malam Kamar yang Terpakai

Produktivitas hotel salah satunya dapat dilihat dari banyaknya kamar yang terjual atau
terpakai setiap malam yang disebut malam kamar terpakai. Jumlah malam kamar yang terjual selama
tahun 2018 adalah sebesar 18.439.754 malam kamar (m.k) meningkat dibandingkan tahun 2017 yang

mencapai 17.741.090 malam kamar (m.k) atau mengalami peningkatan sebesar 3,94 persen.

Grafik 13. Banyaknya Malam Kamar Terpakai pada Hotel Berbintang
dan Nonbintang (Malam Kamar), 2017-2018
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Bila dilihat menurut klasifikasi hotel, peningkatan malam kamar terjadi pada hotel
bintang sedangkan hotel nonbintang mengalami penurunan. Banyaknya malam kamar
terpakai pada hotel berbintang tahun 2018 mengalami peningkatan sebanyak 1.138.813
m.k. (9,86 persen) dari 11.545.505 m.k pada 2017 menjadi sebanyak 12.684.318 m.k.,
sedangkan banyaknya malam kamar terpakai pada hotel nonbintang tahun 2017 sebanyak
6.195.585 m.k. mengalami penurunan 7,10 persen menjadi 5.755.436 m.k pada tahun
2018.

Grafik 14. Banyaknya Malam Kamar Terpakai Menurut Kabupaten/Kota
(Malam Kamar), 2017-2018
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Secara total, kabupaten/kota yang mempunyai malam kamar terpakai paling besar
adalah Kota Bandung yaitu 6.238.010 m.k. (33,83 persen dari total malam kamar terpakai),
sedangkan kabupaten/kota yang mempunyai malam kamar terpakai yang paling rendah
adalah Kabupaten Majalengka yang hanya mencapai 51.575 m.k. atau sebesar 0,28 persen

dari total malam kamar terpakai di Jawa Barat.

VII.8. Banyaknya Malam Tamu Menginap

Perkembangan produktivitas hotel berbintang dapat dilihat pada tabel 8 yang menggambarkan
banyaknya tamu yang menginap setiap malam atau disebut malam tamu. Selanjutnya dapat dihitung
tingkat produktivitas tempat tidur atau disebut tingkat pemakaian tempat tidur dengan

membandingkan jumlah malam tempat tidur terpakai terhadap malam tempat tidur yang tersedia.

Grafik 15. Banyaknya Malam Tamu pada Hotel Berbintang dan Nonbintang (Malam Tamu),
2017-2018

- 32,534
35000 30,681 |

30000 -

25000 + 21,833
19,008

20000 - m 2017

w2018
15000 -

11,673
10000 -

5000 -

Banyaknya malam tamu tahun 2018 sebesar 32.533.654 malam tamu (m.t.), mengalami
peningkatan 6,04 persen bila dibandingkan tahun sebelumnya yang mencapai 30.680.544 m.t.
Peningkatan malam tamu terjadi pada hotel bintang sedangkan hotel nonbintang mengalami
penurunan. Banyaknya malam tamu menginap pada hotel berbintang tahun 2018 naik sebanyak
14,86 persen dari 19.007.637 m.t. pada 2017 menjadi sebanyak 21.832.738 m.t., sedangkan
banyaknya malam tamu menginap pada hotel nonbintang tahun 2018 sebanyak 11.672.907 m.t
mengalami penurunan 8,33 persen dibandingkan tahun sebelumnya yang mencapai 10.700.474

m.t.
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Malam tamu terbanyak terdapat di Kota Bandung yaitu 10.745.628 m.t, sedangkan malam
tamu terendah terjadi di Kabupaten Majalengka yang hanya mencapai 105.613 m.t. Hampir seluruh
kabupaten/kota mengalami peningkatan malam tamu kecuali Kabupaten Cianjur, Kabupaten

Tasikmalaya, Kabupaten Cirebon, Kabupaten Majalengka, Kabupaten Indramayu, Kota Bandung,

Kota Bekasi, Kota Depok dan Kota Tasikmalaya.

Grafik 16. Banyaknya Malam Menurut Kabupaten/Kota

(Malam Tamu), 2017-2018
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VII. 9. Rata-rata Tamu per Kamar (RTK)

Tabel 9 menunjukkan bahwa rata-rata tamu per kamar (RTK) pada tahun 2018
mencapai 1,76. Angka ini menunjukkan bahwa dari setiap kamar yang terjual rata-rata
ditempati oleh 1,76 orang. Angka ini lebih tinggi dibandingkan dengan tahun sebelumnya
yang sebesar 1,73 yaitu naik 0,03 poin. Rata-rata tamu per kamar pada hotel berbintang
tahun 2018 mengalami peningkatan sebesar 0,07 poin dari 1,65 orang pada 2017 menjadi
1,72 orang pada tahun 2018, sedangkan pada hotel nonbintang rata-rata tamu per kamar
mencapai 1,86 orang turun 0,02 poin dibandingkan dengan tahun sebelumnya yang

mencapai 1,88 orang.

Grafik 17. Rata-rata Tamu per Kamar pada Hotel Berbintang
dan Nonbintang (Orang), 2017-2018
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1.60 -

1.55 A

1.50

2017 2018

Rata-rata tamu per kamar tertinggi tahun 2018 terdapat pada Kota Cimahi yaitu mencapai 2,49
orang, sedangkan yang terendah pada Kabupaten Bekasi yaitu 1,40 orang. Kabupaten/kota yang
mengalami kenaikan RTK vyaitu Kabupaten Bogor, Kabupaten Bandung, Kabupaten Garut,
Kabupaten Cirebon, Kabupaten Majalengka, Kabupaten Sumedang, Kabupaten Subang, Kabupaten
Purwakarta, Kabupaten Bekasi, Kabupaten Bandung Barat, Kota Bogor, Kota Sukabumi, Kota
Bandung, Kota Cirebon, Kota Bekasi, Kota Cimahi dan Kota Tasikmalaya. Untuk lebih rincinya lihat

Tabel 9 lampiran.
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Grafik 18. Rata-rata Tamu per Kamar Menurut Kabupaten/Kota

(Orang), 2017-2018
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Tingkat Penghunian Kamar pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Persen)

Tabel 10

2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Bintang 1 34.49 39.62 40.44
Bintang 2 58.13 59.7 67.04
Bintang 3 53.38 54.75 55.12
Bintang 4 57.65 59.42 60.63
Bintang 5 58.55 60.97 57.23
Total 55.14 56.8 58.76
Tabel 11
Tingkat Penghunian Kamar pada Hotel Non Bintang Menurut Jumlah Kamar (Persen),
2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 27.29 23.16 22.09
Kamar 10-24 34.49 38.9 33.06
Kamar 25-40 36.77 36.81 28.81
kamar >40 33.76 36.26 27.12
Total 34.67 36.14 29.05
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Tabel 12
Tingkat Pemakaian Tempat Tidur pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Persen)

2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Bintang 1 43.27 40.92 46.72
Bintang 2 73.65 62.06 74.74
Bintang 3 54.79 55.78 60.1
Bintang 4 67.39 62.13 66.47
Bintang 5 70.23 78.6 83.47
Total 62.79 59.39 65.54
Tabel 13
Tingkat Pemakaian Tempat Tidur pada Hotel Non Bintang Menurut Jumlah Kamar (Persen),
2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 41.19 33.96 31.07
Kamar 10-24 44.46 45.38 39.24
Kamar 25-40 44.76 41.89 31.99
kamar >40 37.02 42.41 32.42
Total 40.99 42.58 34.02
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Tabel 14
Rata-rata Lama Menginap Tamu pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Hari),

2016-2018
Tahun
Kelas

2016 2017 2018

Bintang 1 1.59 1.45 1.3

Bintang 2 1.97 1.77 1.69

Bintang 3 1.66 1.74 1.72

Bintang 4 1.82 1.82 1.8

Bintang 5 1.75 1.84 1.83

Total 1.78 1.77 1.73

Tabel 15
Rata-rata Lama Menginap pada Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar (Hari),
2016-2018
Tahun
Kelas

2016 2017 2018
Kamar< 10 1.19 1.26 1.16
Kamar 10-24 1.18 1.25 1.25
Kamar 25-40 1.24 1.31 1.24
kamar >40 1.39 1.51 1.35
Total 1.28 1.34 1.28
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Tabel 16
Rata-rata Lama Menginap Tamu Asing pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Hari), 2016-

2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Bintang 1 1.94 4.14 3.06
Bintang 2 4.04 4.96 4.59
Bintang 3 2.62 3.04 3.68
Bintang 4 3.49 3.6 3.61
Bintang 5 2.22 3.34 3.46
Total 3.09 3.58 3.69
Tabel 17
Rata-rata Lama Menginap Tamu Asing pada Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar (Hari), 2016-
2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 3.02 2.49 1.79
Kamar 10-24 2.00 2.33 1.41
Kamar 25-40 1.94 3.2 1.7
kamar >40 2.39 2.71 2.26
Total 2.29 2.65 1.69
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Tabel 18

Rata-rata Lama Menginap Tamu Dalam Negeri pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Hari),

Rata-rata Lama Menginap Tamu Dalam Negeri pada Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar

(Hari), 2016-2018

2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Bintang 1 1.58 1.4 1.28
Bintang 2 1.86 1.66 1.63
Bintang 3 1.62 1.68 1.65
Bintang 4 1.73 1.71 1.7
Bintang 5 1.7 1.7 1.62
Total 1.71 1.68 1.65
Tabel 19

Tahun

Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 1.17 1.23 1.15
Kamar 10-24 1.17 1.24 1.25
Kamar 25-40 1.24 1.3 1.24
kamar >40 1.38 1.5 1.34
Total 1.28 1.34 1.28
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Tabel 20

Jumlah Tamu pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Orang), 2016-2018

Tahun
Kelas
2016 2017 2018

Bintang 1 333,405 434,252 443,540
Bintang 2 1,982,289 2,169,185 2,532,872
Bintang 3 3,600,938 3,927,652 4,571,074
Bintang 4 3,131,473 3,603,871 4,253,322
Bintang 5 800,473 610,330 786,261

Total 9,848,578 10,745,291 12,587,069

Tabel 21
Jumlah Tamu pada Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar (Orang),
2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 144,814 526,216 239,598
Kamar 10-24 2,348,629 3,079,554 2,555,702
Kamar 25-40 2,566,737 2,442,800 2,412,218
kamar >40 3,255,937 2,633,155 3,141,048
Total 8,316,117 8,681,726 8,348,566
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Tabel 22
Jumlah Tamu Asing pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Orang), 2016-2018

Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Bintang 1 9,734 8,049 5,550
Bintang 2 95,409 71,974 51,110
Bintang 3 157,701 177,244 156,850
Bintang 4 164,537 208,223 233,950
Bintang 5 79,698 51,456 89,140
Total 507,079 516,945 536,600

Tabel 23
Jumlah Tamu Asing pada Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar (Orang), 2016-2018

Tahun

Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 1,496 12,750 3,241
Kamar 10-24 8,358 9,581 9,445
Kamar 25-40 6,182 5,950 15,951
kamar >40 32,640 27,921 3,815
Total 48,676 56,201 32,452
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Tabel 24
Jumlah Tamu Dalam Negeri pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Orang), 2016-2018

Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Bintang 1 323,671 426,203 437,990
Bintang 2 1,886,880 2,097,212 2,481,760
Bintang 3 3,443,237 3,750,409 4,414,220
Bintang 4 2,966,936 3,395,648 4,019,370
Bintang 5 720,775 558,875 697,120
Total 9,341,500 10,228,346 12,050,460
Tabel 25
Jumlah Tamu Dalam Negeri pada Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar (Orang),
2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 143,318 513,466 236,357
Kamar 10-24 2,340,271 3,069,973 2,546,257
Kamar 25-40 2,560,555 2,436,851 2,396,267
kamar >40 3,223,297 2,605,234 3,137,233
Total 8,267,441 8,625,525 8,316,114

48 | Tingkat Penghunian Kamar Hotel Jawa Barat 2018



Tabel 26
Banyaknya Malam Kamar Terpakai pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang, 2016-2018

Tahun
Kelas
2016 2017 2018

Bintang 1 288,369 415,877 321,091
Bintang 2 1,988,050 2,297,643 2,555,937
Bintang 3 3,487,578 4,111,481 4,482,068
Bintang 4 3,094,631 4,078,777 4,636,914
Bintang 5 852,821 641,727 688,308

Total 9,711,449 11,545,505 12,684,318

Tabel 27
Banyaknya Malam Kamar Terpakai Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar,
2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 87,618 324,848 147,790
Kamar 10-24 1,380,779 2,038,142 1,780,139
Kamar 25-40 1,692,325 1,719,670 1,639,864
kamar >40 2,461,758 2,112,924 2,187,643
Total 5,622,480 6,195,585 5,755,436
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Tabel 28

Banyaknya Malam Tamu pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang,

2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018

Bintang 1 530,675 631,086 575424
Bintang 2 3,897,725 3,841,344 4285824
Bintang 3 5,992,337 6,850,531 7869784
Bintang 4 5,712,712 6,561,410 7661866
Bintang 5 1,399,906 1,123,266 1439840

Total 17,533,354 19,007,637 21,832,738

Tabel 29

Banyaknya Malam Tamu Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar, 2016-2018

Tahun
Kelas
2016 2017 2018

Kamar< 10 172,408 662,968 276,919
Kamar 10-24 2,763,347 3,834,317 3,204,202
Kamar 25-40 3,194,319 3,192,411 2,992,802
kamar >40 4,530,038 3,983,210 4,226,993

Total 10,660,120 11,672,907 10,700,916
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Rata-rata Tamu per Kamar pada pada Hotel Berbintang Menurut Kelas Bintang (Orang),

Tabel 30

Rata-rata Tamu per Kamar pada Hotel Non bintang Menurut Jumlah Kamar, 2016-2018

2016-2018
Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Bintang 1 1.84 1.52 2.09
Bintang 2 1.96 1.67 1.65
Bintang 3 1.72 1.67 1.76
Bintang 4 1.85 1.61 1.68
Bintang 5 1.64 1.75 1.79
Total 1.81 1.65 1.72
Tabel 31

Tahun
Kelas
2016 2017 2018
Kamar < 10 1.97 2.04
1.87
Kamar 10-24 2.00 1.88
1.8
Kamar 25-40 1.89 1.86
1.83
kamar >40 1.84 1.89
1.93
Total 1.9 1.88
1.86
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