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KATA PENGANTAR

Publikasi Statistik Air Minum merupakan publikasi yang disajikan setiap tahun oleh
Badan Pusat Statistik Provinsi Sumatera Selatan. Data yang disajikan dalam publikasi ini berasal
dari Survei Tahunan Perusahaan Air Bersih yang ada di Provinsi Sumatera Selatan tahun 2015,
2017 dan 2018. Untuk tahun 2016 survei tahunan perusahaan air bersih tidak diselenggarakan

oleh BPS karena sudah terintegrasi dengan Sensus Ekonomi 2016.

Data yang disajikan dalam publikasi ini memuat data pokok dan beberapa tabel yang
dapat digunakan sebagai indikator untuk melihat tingkat efisiensi produksi, produktivitas tenaga
kerja dan lain sebagainya. Dengan demikian, publikasi ini diharapkan dapat melengkapi informasi

data statistik di sektor air minum.

Pada kesempatan ini, kami mengucapkan terima kasih kepada pimpinan PDAM di 17
Kabupaten/Kota yang ada di Provinsi Sumatera Selatan yang telah memberikan laporan secara
lengkap dan berkala, sehingga publikasi ini dapat diterbitkan. Saran dan kritik dari semua pihak

sangat kami harapkan demi penyempurnaan publikasi di masa yang akan datang.

Palembang, Desember 2019
BADAN PUSAT STATISTIK

PROVINSI SUMATERA SELATAN
KEPALA,

—

Ir. ENDANG TRIWAHYUNINGSIH, MM
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PENJELASAN UMUM

A. Pendahuluan

Survei Tahunan Perusahaan Air Bersih diselenggarakan oleh Badan Pusat Statistik (BPS) di
seluruh Indonesia sejak tahun 1975. Publikasi ini memuat data tentang kegiatan Perusahaan
Air Bersih di suatu provinsi selama periode tiga tahun terakhir. Untuk tahun 2016 survei
tahunan perusahaan air bersih tidak diselenggarakan oleh BPS karena sudah terintegrasi

dengan Sensus Ekonomi 2016.

B. Tujuan dan Sasaran Survei

Tujuan dan sasaran dari Survei Perusahaan Air Bersih ini antara lain :

1. Mengumpulkan data statistik perusahaan air Bersih yang dapat dipercaya dan tepat
waktu untuk keperluan perencanaan pembangunan sektor air bersih.

2. Untuk mendapatkan data dan informasi perusahaan air bersih tentang cara
pengusahaan, bentuk badan hukum, status kepemilikan, tenaga kerja, upah/gaji,
produksi,biaya pembentukan modal, kegiatan pemasaran serta keterangan lainnya.

3. Mendapatkan direktori perusahaan air bersih yang baru setiap tahun.

C. Ruang Lingkup Survei

Perusahaan air bersih yang dicakup dalam survei ini adalah semua perusahaan air bersih
yang dikelola pemerintah pusat/daerah maupun milik swasta. Direktori perusahaan air

bersih diperoleh dari hasil Sensus Ekonomi 2006 dan Survei Tahunan.

D. Konsep dan Definisi

Perusahaan Air Bersih

Adalah perusahaan yang melakukan kegiatan pengadaan, penjernihan, penyediaan dan
penyaluran air bersih secara langsung melalui pipa penyalur atau mobil tangki kepada
pelanggan ke rumah tangga, industri dan konsumen lainnya dengan tujuan komersial.

Perusahaan/usaha air bersih yang dicakup adalah perusahaan Air Minum (PAM),




Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) dan Badan Pengelola Air Minum (BPAM) maupun

perusahaan/usaha swasta lainnya.

Pekerja dan Pengeluaran Untuk Pekerja

Adalah pekerja operasional dan perawatan maupun pekerja lainnya. Pengeluaran untuk
pekerja adalah pengeluaran untuk pekerja berupa upah/gaji, upah lembur, hadiah, bonus,
dana pensiun, tunjangan kecelakaan dan pengeluaran lainnya yang dibayarkan dalam

bentuk uang maupun barang.

Biaya Input
Adalah pengeluaran yang digunakan untuk pembelian bahan-bahan kimia, tenaga listrik,
bahan bakar, alat alat tulis dan kantor, onderdil, ongkos pemeliharaan dan perbaikan kecil

prasarana produksi, sewa gedung dan mesin serta jasa-jasa lainnya.

Nilai Output
Adalah nilai dari air bersih yang disalurkan, tenaga listrik yang dijual dan penerimaan lainnya

dari jasa non industri.

Metode Pengumpulan Data

Pengumpulan data Survei Tahunan Perusahaan Air Bersih dilakukan oleh Koordinator
Statistik Kecamatan (KSK) atau staf BPS Kabupaten/Kota dengan cara pencacahan langsung
ke setiap perusahaan air bersih. Pencacahan Perusahaan Air Bersih dilaksanakan secara

lengkap di seluruh Indonesia.




1.

ULASAN RINGKAS
SURVEI TAHUNAN PERUSAHAAN AIR BERSIH 2015 - 2018

Jumlah Perusahaan

Di Sumatera Selatan, pengelolaan penyediaan air bersih dilakukan oleh PDAM sebagai
penyelenggara utama pelayanan air minum. Aktifitas PDAM mulai dari mengumpulkan,
mengelola dan menjernihkan sampai ke mendistribusikan ke pelanggan. Jumlah perusahaan air
bersih di Provinsi Sumatera Selatan sejak tahun 2011 sebanyak 19 perusahaan. Pada tahun 2013,
PDAM Pangkalan Balai yang merupakan perusahaan air bersih di Kabupaten Banyuasin bergabung
dengan perusahaan induknya PDAM Tirta Betuah. Hingga saat ini, jumlah perusahaan air bersih
tercatat sebanyak 19 perusahaan, terdiri dari 17 perusahaan pemerintah dan 2 perusahaan

swasta.

Kapasitas Produksi

Air bersih merupakan kebutuhan pokok yang selalu dikonsumsi masyarakat dan sangat
berpengaruh pada kelancaran aktivitas masyarakat. Seiring meningkatnya jumlah penduduk di
suatu wilayah, tuntutan pemenuhan kebutuhan akan air bersih merupakan hal yang tak
terelakkan. Pemerintah lewat perusahaan air minum milik daerah, dan ditambah dengan pihak
swasta diharapkan mampu meningkatkan kapasitas produksi untuk memenuhi kebutuhan air
bersih masyarakat. Pada tahun 2015, kapasitas produksi efektif perusahaan air bersih di Provinsi
Sumatera Selatan tercatat sebesar 7.877 liter per detik, dan di tahun 2017 mengalami penurunan
menjadi 7.668 liter per detik di tahun 2017. Pada tahun 2018 kapasitas produksi air bersih efektif
dari PDAM milik pemerintah dan swasta di Provinsi Sumatera Selatan pada mencapai 7.911 liter
per detik. Akan tetapi, kapasitas produksi potensial dari tahun 2015 sampai 2017 menunjukkan
trend menurun. Pada tahun 2015 kapasitas produksi potensial tercatat sebesar 9.019 liter per
detik, kemudian tahun 2017 mengalami penurunan menjadi  8.849 liter per detik. Selanjutnya

pada tahun 2018 kapasitas produksi potensial tercatat sebesar 9.491 liter per detik.




Gambar 1. Kapasitas Produksi Air Bersih Tahun
2015-2018 (liter/detik)

10.326

M Potensial

W Efektif

2015 2017 2018

3. Jumlah Pelanggan
Di Provinsi Sumatera Selatan Jumlah pelanggan PDAM terus menunjukkan peningkatan yang
signifikan sejalan dengan kesadaran masyarakat akan kebutuhan air bersih. Pada tahun 2015,
jumlah pelanggan keseluruhan di Provinsi Sumatera Selatan mencapai 693.137 pelanggan,
sedangkan pada tahun 2017 meningkat menjadi sebanyak 761.304 pelanggan. Selanjutnya di
tahun 2018 jumlah pelanggan PDAM sudah mencapai 1.173.681 pelanggan. Berdasarkan kategori
pelanggan pada tahun 2018, pelanggan rumah tangga merupakan pelanggan PDAM terbesar yaitu
sebanyak 697.589 pelanggan atau 59,44 persen. Kemudian diikuti pelanggan niaga sebanyak
281.875 pelanggan atau 24,01 persen. Sedangkan pelanggan kategori lainnya yang terdiri dari
kelompok sosial, instansi pemerintah, dan industri serta kategori khusus sebanyak 194.217
pelanggan atau 16,55 persen. Dapat ditelusuri pada tahun 2018 kenaikan jumlah pelanggan air

bersih paling banyak disumbang oleh kenaikan jumlah pelanggan dari kategori niaga.

Gambar 2.a. Jumlah Pelanggan Rumah Tangga PDAM
Tahun 2015 - 2018
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632.603

2015 2017 2018
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Gambar 2.b Jumlah Pelanggan PDAM Tahun 2015-2018
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Sosial Rumah Tangga Pz;:nsgsi?\i;h Niaga Industri K?;E;Ei‘f
2015 5019 632603 2468 47309 2655 3083
m 2017 10956 686607 3113 56696 3060 872
W 2018 38271 697589 25441 281875 127930 2575

4. Volume Air yang Disalurkan
Volume air bersih yang didistribusikan kepada pelanggan di Sumatera Selatan cenderung
berfluktuatif. Volume air bersih yang disalurkan kepada pelanggan pada tahun 2015 adalah
sebesar 161,96 juta m?, sedangkan pada tahun 2017 air bersih yang disalurkan adalah sebesar
140,79 juta m3. Dengan demikian, di tahun 2017 air bersih yang disalurkan mengalami penurunan,
yakni sebesar 13,07 persen dari tahun sebelumnya. Pada tahun 2018 volume air bersih yang
disalurkan mencapai 141,04 juta m3. Berdasarkan pengguna, kategori pelanggan rumah tangga
tetap merupakan pengguna air PDAM terbesar, di mana pada tahun 2018 air yang disalurkan pada
kelompok ini adalah sebesar 111,91 juta m3atau 79,35 persen. Sementara itu, air yang disalurkan

ke kategori pengguna selain rumah tangga adalah sebanyak 20,65 persen atau 29,13 juta m3.
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Sosial

Gambar 3. Banyaknya Air Minum yang Disalurkan
Tahun 2015-2018 (dalam 000 m3)
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Jumlah Tenaga Kerja

Secara total, jumlah tenaga kerja atau karyawan PDAM baik dari bidang teknis maupun
administrasi cenderung berfluktuatif. Gambar 4 memperlihatkan bahwa pada tahun 2015 jumlah
tenaga kerja yang ada sebanyak 2.111 orang yang terdiri atas 1.074 orang tenaga kerja teknis dan
1.037 orang tenaga kerja non teknis atau administrasi. Sementara pada tahun 2017 jumlah tenaga
kerja meningkat menjadi 2.147 orang dengan perincian 1.099 orang tenaga kerja teknis dan 1.048
orang tenaga kerja non teknis. Pada tahun 2018 tercatat jumlah tenaga kerja PDAM sebesar 2.135
orang dengan perincian 1.182 orang tenaga teknis dan 953 orang tenaga kerja non teknis.
Gambar 5 memperlihatkan komposisi tenaga kerja menurut tingkat pendidikan yang ditamatkan.
Dapat diamati bahwa tenaga kerja dengan pendidikan akhir sampai dengan SLTA adalah tenaga
kerja dengan komposisi terbesar yaitu sebesar 72,6 persen, selebihnya sebesar 27,4 persen
merupakan tenaga kerja dengan pendidikan akademi ke atas. Jika pada tahun 2017 tenaga kerja
berpendidikan paling tinggi setingkat SLTA sebanyak 1.559 orang, maka pada tahun 2018
menurun menjadi 1.541 orang. Sementara itu, tenaga kerja dengan pendidikan akademi ke atas

mengalami peningkatan dari tahun 2017 sebanyak 588 orang menjadi 594 orang tahun 2018.
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Gambar 4. Jumlah Tenaga Kerja PDAM
Berdasarkan Bidang Pekerjaan Tahun 2015 - 2018

1.182
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Gambar 5. Komposisi Tenaga Kerja PDAM Berdasarkan
Tingkat Pendidikan Tahun 2018

W Sampai dengan SLTA
W Akademi
S1/52/S3
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TABEL-TABEL



Tabel 1. Jumlah Perusahaan, Kapasitas Produksi dan Sumber Air Minum Utama

yang Dipakai PDAM di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018

Keterangan Umum Jumlah
Perusahaan Air Minum Satuan
2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4) (5)
1. Perusahaan
a. Pemerintah Buah 17 17 17
b. Swasta Buah 1 1 2
2. Kapasitas Produksi Air Minum
a. Potensial Liter/Detik 9019 8 849 10326
b. Efektif Liter/Detik 7877 7 668 8742
3. Sumber Air Minum yang Dipakai
a. Sungai Buah 18 18 17
b. Danau Buah 1 2 2
c. Waduk Buah - - -
d. Mata Air Buah 2 1 -
e. Air Tanah Buah 3 4 4
f. Lainnya (sumur bor) Buah 2 1 1




Tabel 2. Jumlah Pekerja / Karyawan Bidang Teknis PDAM
Dirinci Menurut Tingkat Pendidikan di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018

Tingkat
Pendidikan 2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4)
1. Sampaidengan SLTA 853 816 923
2. Akademi 52 84 69
3. S1/S2/S3 169 199 190

Jumlah 1074 1099 1182




Tabel 3. Jumlah Pekerja / Karyawan Bidang Non Teknis/Administrasi PDAM
Dirinci Menurut Tingkat Pendidikan di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018

Tingkat

Pendidikan 2015 2017 2018

(1) (2) (3) (4)
1. Sampai dengan SLTA 775 743 618
2. Akademi 40 79 66
3. S1/S2/S3 222 226 269

Jumlah 1037 1048 953




Tabel 4. Upah/Gaji Pekerja/Karyawan Bidang Teknis PDAM
Dirinci Menurut Jenis Pengeluaran di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Jenis Pengeluaran 2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4)
Upah dan Gaji 40 659 883 36 600 538 35921215
. Tunjangan, Dana Pensiun,
Asuransi, Hadiah, Bonus, 69917911 62 420 624 62 071689

dan Lainnya

Jumlah 110577794 99021161 97 992 905




Tabel 5. Upah/Gaji Pekerja/Karyawan Bidang Non Teknis PDAM
Dirinci Menurut Jenis Pengeluaran di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Jenis Pengeluaran 2015 2017 2018

(1) (2) (3) (4)

Upah dan Gaji 44 259 990 38 497 550 37018 652

. Tunjangan, Dana Pensiun,
Asuransi, Hadiah, Bonus,
dan Lainnya

21877 820 24 179 256 31383 247

Jumlah 66 137 810 62 676 806 68 401 899




Tabel 6. Jumlah Pemakaian Bahan Bakar dan Pelumas untuk Pembangkit Listrik
Perusahaan Air Minum di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 — 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Jenis Bahan Bakar Dan Pelumas 2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4)
Solar / HSD / ADO 308 222 820434
Minyak Diesel - -
Bensin - -
Pelumas 2 240 3900

Jumlah 310 462 824334




Tabel 7.

Tahun 2015 - 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Pengeluaran Lainnya Perusahaan Air Minum di Provinsi Sumatera Selatan

Uraian 2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4)
1 ifr‘]’gaa?vfaansg::r:(fr']i::traakaa"r; 109383210 86534597 62652589
2. Biaya Barang Lainnya
a. Suku Cadang 1653 475 4737 547 5283722
b. Alat Kantor 5382975 6 066 973 4 887 397
3. Pengeluaran untuk Sewa
a. Gedung, Tanah, dll 225020 382 665 7 957
b. Mesin - 117 470 -
4. Pengeluaran Lainnya
a. Bunga atas Pinjaman 2957331 288 057 27 157
b. Hadiah, dlI 5976 198 - -
c. Jasa Lainnya 7 793 102 12 190 441 1 050 685
Jumlah 133371311 110317750 73909 507




Tabel 8. Biaya Input Perusahaan Air Minum di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Uraian 2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4)
1. Bahan Kimia 22719940 24 030 366 23 699 350
2. Tenaga Listrik yang Dibeli 82239 862 92173767 83483524
3. Material
a. Pemakaian Bahan Bakar dan 3745 583 3745 109 4484 908
Pelumas
b. Onderdil, Bahan-bahan untuk
Pemeliharaan dan Perbaikan 1653475 4737547 5283722
Prasarana Produksi
c. Bahan-bahan untuk Keperluan
Kantor, Alat- alat Tulis Menulis, 5382975 6 066 973 4 887 397
dsb.
4, Sewa Gedur?g, Mesin-mesin dan 225 020 382 665 7957
Peralatan Lainnya
5. Jasa - jasa/Lainnya 16 726 631 29800 154 19 339 262
Jumlah 132693486 160936581 144 547 329




Tabel 9.

Jumlah Produksi, Pembelian dan Penjualan Tenaga Listrik
Perusahaan Air Minum di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018 (KWh)

2015 2017 2018
(2) (3) (4)
1. Tenaga Listrik yang Diproduksi
Sendiri oleh Perusahaan 61756 i i
2. Tenaga Listrik yang Dibeli 88 114 959 63094 443 14 699 877

3. Tenaga Listrik yang Dijual ke

Pihak Lain




Tabel 10. Nilai Produksi, Pembelian dan Penjualan Tenaga Listrik
Perusahaan Air Minum di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 — 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Uraian 2015 2017 2018

(1) (2) (3) (4)

1. Tenaga Listrik yang Diproduksi )
Sendiri oleh Perusahaan

2. Tenaga Listrik yang Dibeli 82 239 862 92173767 26 618 717

3. Tenaga Listrik yang Dijual ke
Pihak Lain

*) data tidak dikumpulkan di survei untuk tahun 2015




Tabel 11. Jumlah Pemakaian Bahan Bakar dan Pelumas Perusahaan Air Minum
Dirinci Menurut Jenisnya di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018

Jenis Bahan Bakar Satuan

Dan Pelumas Standar 2015 2017 2018

(1) (2) (3) (4) (5)
. Bensin / Premium Liter 232 509 147 347 144 401
. Solar /HSD / ADO Liter 357915 183930 347 395
. Minyak Diesel Liter - 61 464 62 878
. Minyak Tanah Liter - - -
. Minyak Pelumas Liter 497 640 757

. Bahan Bakar Lainnya - 50 102 550 109 598




Tabel 12. Nilai Pemakaian Bahan Bakar dan Pelumas Perusahaan Air Minum

Dirinci Menurut Jenisnya di Provinsi Sumatera Selatan

Tahun 2015 - 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Jenis Bahan Bakar

Dan Pelumas 2015 2017 2018

(1) (2) (3) (4)
1. Bensin/Premium 1546 420 974 070 956 739
2. Solar/HSD / ADO 2178 802 1320621 2 010107
3. Minyak Diesel - 578 530 585 805
4. Minyak Tanah - - -
5. Minyak Pelumas 19 361 19 870 23870
6. Bahan Bakar Lainnya 1000 852 018 908 387
Jumlah 3745583 3745109 4484 908




Tabel 13. Jumlah Bahan Kimia yang Digunakan Perusahaan Air Minum
Dirinci Menurut Jenisnya di Provinsi Sumatera Selatan

Tahun 2015 - 2018

Jenis Bahan Kimia Satuan 2015 2017 2018

(1) (2) (3) (4) (5)
' Q'E;‘;i;"”m Sulfat / Tawas Ke 8555637 8181874 2772836
. Kapur Tohor Kg 528 217 629 438 104 687
. Kaporit Kg 29 929 37678 21798
. Chloor Kg 102 975 101 950 13 682
. Soda Ash Kg 253 704 197 460 224 086
. Bahan Kimia Lainnya Kg 3080 40 168 060




Tabel 14. Nilai Bahan Kimia yang Digunakan Perusahaan Air Minum

Dirinci Menurut Jenisnya di Provinsi Sumatera Selatan

Tahun 2015 — 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Jenis Bahan Kimia 2015 2017 2018

(1) (2) (3) (4)
' /?'A“ggj;“m Sulfat/Tawas 17558288 18382340 18482126
. Kapur Tohor 813 413 1236510 1669 463
. Kaporit 764 018 982 800 668 737
. Chloor 1249990 1324620 1299 874
. Soda Ash 2 321 664 2 103 503 1579 150
. Bahan Kimia Lainnya 12 567 593 3361209
Jumlah 22719 940 24 030 366 27 060 559




Tabel 15. Jumlah Pelanggan Air Minum Menurut Jenis Pelanggan

di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018

Kategori Pelanggan 2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4)
_ Sosial 5019 10956 38271
. Rumah Tangga 632 603 686 607 697 589
. Instansi Pemerintah 2 468 3113 25441
. Niaga 47 309 56 696 281 875
. Industri 2 655 3060 127930
. Khusus / Tengki 3083 872 2575
Jumlah 693 137 761 304 1173681




Tabel 16. Banyaknya Air Minum yang Disalurkan Menurut Jenis Pelanggan
di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018 (M3)

Kategori 2015 2017 2018

(1) (2) (3) (4)
. Sosial 2 581 598 3 862 898 3.785.153
. Rumah Tangga 107 687 077 110032421 111910059
. Instansi Pemerintah 2947736 3012613 4713926
. Niaga 10 708 404 13 540 041 12 599 293
. Industri 4173 309 4 835 320 5580 084
. Khusus / Tengki 193 588 136 225 105 014
- Susut/Hilang dalam 33 668 278 5378 809 2343035

Penyaluran

Jumlah 161 959 990 140 798 327 141 036 564




Tabel 17. Nilai Air Minum yang Disalurkan Menurut Jenis Pelanggan

di Provinsi Sumatera Selatan

Tahun 2015 - 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Kategori Pelanggan 2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4)
. Sosial 5496 704 12982 430 9635957
. Rumah Tangga 365 159 765 403 839 000 393 686 806
. Instansi Pemerintah 19 478 792 14 464 048 22248 998
. Niaga 75 675 087 86 726 146 106 749 951
. Industri 39914 753 46 760 694 32343621
. Khusus / Tengki 2273635 1840 822 428 676
Jumlah 507 998 736 566 613 140 565 094 009




Tabel 18. Nilai Output Perusahaan Air Minum

di Provinsi Sumatera Selatan

Tahun 2015 - 2018 (dalam Ribuan Rupiah)

Uraian 2015 2017 2018
(1) (2) (3) (4)
. Air Minum yang Disalurkan 507 998 736 566 613139 565094 009
. Tenaga Listrik yang Dijual - - -
. Penerimaan Lain dari
Menyewakan Gedung, 101307 141 27 753 136 67 564 018
Mesin, dan Sebagainya
Jumlah 609 305 877 594 366 275 632 658 027




Tabel 19. Kapasitas Produksi Perusahaan Air Minum
di Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2015 - 2018 ( liter/detik )

Kapasitas Produksi

Tahun
Potensial Efektif
(1) (2) (3)
2015 9019 7 877
2017 8 849 7 668

2018 10326 8742
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